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บทที่  1

บทนำ : ข้อมูลพื้นฐาน
สภาพทั่วไป/ความจำเป็นในการพัฒนา
วิชาห้องสมุดกับการรู้สารสนเทศ เป็นวิชาเพิ่มเติมตามหลักสูตรสถานศึกษา     เปิดสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4  พ.ศ. 2550   ถือว่าเป็นวิชาพื้นฐานของการศึกษาวิชาหนึ่ง เพื่อพัฒนาไปสู่การศึกษาในระดับอุดมศึกษาต่อไปดังนั้นผู้เรียนนั้นมีความจำเป็นที่จะต้องมีความรู้   ความเข้าใจและสามารถปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง  โดยเฉพาะสื่อสารสนเทศที่นำมาในการเรียนรู้สารสนเทศถือว่าเป็นสิ่งสำคัญในการกำหนดความรู้ และสร้างความเข้าใจได้เป็นอย่างดี จากประสบการณ์ของผู้สอนในรายวิชาดังกล่าว มีปัญหาและอุปสรรคในด้านต่าง ๆ อาทิ ปัญหาในด้านเนื้อหา เวลาทำการสอนจำเป็นต้องใช้วิธีการในการนำเสนอเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้บางหน่วยการเรียนรู้ ค่อนข้างยาก บางครั้งจำเป็นต้องใช้เวลาในการถ่ายทอดความรู้นาน และหลายครั้ง   ในด้านของผู้เรียน เนื่องจากผู้เรียนในแผนการเรียนทั่วไป ห้อง  4/6  ซึ่งเป็นห้องท้ายของสายระดับชั้นเรียน  จึงทำให้การรับรู้ทางสติปัญญาช้ากว่านักเรียนแผนการเรียนอื่น ๆ   จะมีความแตกต่างระหว่าบุคคล ไม่ว่าจะเป็นด้านพื้นฐานความรู้ ฐานะทางเศรษฐกิจ ครอบครัว และความสามารถในการรับรู้ รวมถึงพฤติกรรมของการขวนขวายความรู้ และทักษะการปฏิบัติงาน(อรนุช สมภักดี, 2540 :45) นอกจากนั้นปัญหาด้านของการขาดแคลนอุปกรณ์การเรียนการสอน ที่ใช้ในวิชาห้องสมุดกับการเรียนรู้สารสนเทศมีไม่เพียงพอต่อความต้องการของผู้เรียน ส่วนสื่อการเรียนการสอนที่ใช้ในการเรียนการสอนวิชาห้องสมุดกับการรู้สารสนเทศ ส่วนใหญ่มักจะใช้การค้นหาข้อมูลจากหนังสือในห้องสมุด จะไม่มีการปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียน ทำให้การเรียนรู้ของผู้เรียนไม่มีประสิทธิภาพ (ทิพย์ มาแสง อ้างใน ศันสนีย์  สังสรรค์อนันต์, 2540 : 3) และที่สำคัญคือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  4/6  เป็นนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ในระดับปานกลาง  และวิชาห้องสมุดกับการรู้สารสนเทศ เป็นวิชาเพิ่มเติม ซึ่งไม่มีหนังสือแบบเรียนใช้  ดังนั้นครูผู้สอนต้องจัดทำเอกสารประกอบการเรียนที่มีเนื้อหาที่ละเอียดกว่าใบความรู้หรือให้นักเรียนศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง  ด้านผู้สอน เนื่องจากปัจจุบันผู้สอนนอกจากจะมีงานสอนเป็นงานประจำแล้ว ยังมีงานพิเศษอื่นๆ ที่ยังสถานศึกษามอบหมายอีกมาก เช่น  หัวหน้างานห้องสมุดโรงเรียน งานศูนย์วิทยาวิทยบริการ  งานโครงการกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน   หัวหน้างานวิจัยและพัฒนาการเรียนการสอน  (เฉลียว บุรีรัตน์2531:18-29 อ้างใน จริยา ทัพพะกุล ณ อยุธยา และคณะ, 2538 :177) 
ทำให้ครูไม่มีเวลาในการสอนซ้ำ หรือสอนซ่อมเสริมให้กับผู้เรียนได้ ซึ่งเป็นอุปสรรคในการพัฒนาคุณภาพทางการเรียนการสอนเป็นอย่างมาก
จากปัญหาดังกล่าวนี้ ทำให้ส่งผลกระทบต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร ผู้รายงานจึงได้ตระหนักและมีความต้องการในการแก้ปัญหาดังกล่าว จึงได้จัดทำเอกสารประกอบการเรียนรู้วิชาห้องสมุดกับการรู้สารสนเทศ   พร้อมกับการนำแนวคิดในการนำเทคโนโลยีทางการศึกษามาประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนเป็นรายบุคคลโดยผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ระบบอินเทอร์เน็ต ผู้เรียนสามารถเรียนได้ด้วยตนเอง โดยไม่จำกัดเวลา และสถานที่ อีกทั้งยังสามารถปฏิสัมพันธ์ได้ตลอดเวลา ซึ่งจะเป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ และเข้าใจในบทเรียน ส่งเสริมให้เกิดการปฏิบัติจนเกิดความชำนาญมากขึ้น (อรพันธ์ ประสิทธิรัตน์, 2530 : 7-8) รวมถึงความสามารถในการใช้สื่อสารสนเทศของคอมพิวเตอร์ที่เร้าความรู้สึกของผู้เรียน (ขนิษฐา ชานนท์, 2532: 9) นอกจากนั้นยังเป็นการสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลได้เป็นอย่างดี เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนตามความสามารถของตน ไม่ต้องเร่ง หรือรอเพื่อน (นิพนธ์  ศุขปรีดี, 2531 : 27-23) และยังสามารถทบทวนบทเรียนเมื่อไม่เข้าใจได้โดยทันที (นิตยา กาญจนะวรรณ, 2526 : 30) จากแนวคิดข้างต้นผู้วิจัยเห็นว่าการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตจะเป็นการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนให้สูงขึ้น

แต่แนวทางที่ผู้รายงานได้พิจารณาแล้วเห็นว่าเหมาะสมกับปัญหาหรือเหมาะสมกับสิ่งที่ต้องการพัฒนา และเหมาะสมกับนักเรียนที่สุด  คือบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและเอกสารประกอบการเรียนรู้ วิชาห้องสมุดกับการรู้สารสนเทศ   เพราะในรายวิชานี้ไม่มีตำราหรือแบบเรียนที่ใช้ในการเรียนและในยุคปัจจุบันนี้นักเรียนให้ความสนใจการศึกษาจากสื่อเทคโนโลยี  ได้เนื้อหาสาระละเอียดกว่าใบความรู้
 
จากเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น  ผู้รายงานจึงได้สร้าง เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  วิชาห้องสมุดกับการรู้สารสนเทศ   เพื่อพัฒนา/แก้ไข นักเรียนเรียนไม่ทันสามารถนำไปเรียนรู้ด้วยตนเอง   และทำผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน  
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่  4   โรงเรียน ถาวรานุกูล   ภาคเรียนที่  1   ปีการศึกษา 2550  สูงขึ้น มีความสุขในการเรียนรู้ มีความสนใจในการเรียนมากขึ้น
วัตถุประสงค์

1. เพื่อสร้างและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและเอกสารประกอบ
การเรียนรู้ในวิชาห้องสมุดกับการรู้สารสนเทศสำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  4

2. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  4   ที่เรียนโดยใช้
บทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและเอกสารประกอบการเรียนรู้ใน วิชาห้องสมุดกับ
การรู้สารสนเทศ

3. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  4  มีต่อการเรียนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและเอกสารประกอบการเรียนรู้ใน  วิชาห้องสมุดกับการรู้สารสนเทศ
 แนวคิด หลักการที่นำมาใช้ในการแก้ปัญหา/พัฒนา
วิชุดา  รัตนเพียร (2542 : 30)  ได้ให้ความหมายของการเรียนการสอนผ่านเว็บหมายถึงการนำเสนอโปรแกรมบทเรียนบนเว็บเพจ  โดยนำเสนอผ่านบริการ  world wide web ในเครือข่ายอินเทอร์เน็ต   ซึ่งผู้ออกแบบและสร้างโปรแกรมการสอนผ่านเว็บจะต้องคำนึงถึงความสามารถและบริการที่หลากของอินเทอร์เน็ตและนำสมบัติเหล่านั้นมาใช้เพื่อประโยชน์ในการเรียนการสอนมากที่สุด
วรางคณา  หมอจันทร์  (2452 : 12)  ได้ให้ความหมายของการเรียนการสอนผ่านเว็บว่าการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในระบบอินเทอร์เน็ตมาออกแบบและจัดระบบเพื่อการเรียนการสอนสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้อย่ามีความหมาย  เชื่อมโยงเครือข่ายที่สามารถเรียนได้ทุกที่ทุกเวลา
จากนิยามข้างต้น  การเรียนการสอนผ่านเว็บ  หมายถึง  การนำคุณลักษณะของอินเทอร์เน็ต  (Internet)  ที่นำเสนอผ่าน  World Wide Web มาใช้สนับสนุนการเรียนการสอนเพื่อการเรียนรู้อย่างมีความหมายโดยปราศจากข้อกัดด้านสถานที่และเวลา 
ลักษณะของการเรียนการสอนผ่านเว็บ
การเรียนการสอนผ่านเว็บยังเป็นที่สับสนถึงคุณลักษณะของเว็บใดเป็นเว็บใดเว็บเป็นเว็บเพื่อการศึกษาซึ่งมีมากในระบบเครือข่าย     ลักษณะของเว็บสำหรับการเรียนการสอนตามแนวคิดของ
พาร์สัน (Parson 1997, อ้างถึงในวรางคณา  หอมจันทร์ 2542  : 13)  ได้แบ่งประเภทของการเรียนการสอนผ่านเว็บออกเป็น  3 ลักษณะ   คือ 
1. การเรียนการสอนผ่านเว็บแบบรายวิชาอย่างเดียว (Stand-alone Courses)
2. การเรียนการสอนผ่านเว็บแบบเว็บสนับสนุนรายวิชา ( Web Supported Courses )
3. การเรียนการสอนผ่านเว็บแบบศูนย์การศึกษา  (Web Pedagogical Resources) 
โดยแบบที่หนึ่งและสองเป็นแบบที่มีแนวคิดเป็นรายวิชาโดยรวม  ขณะที่แบบที่สามจะเป็นในรูปของกิจกรรมหรือประสบการณ์ที่เป็นส่วนหนึ่งของรายวิชา
1. การเรียนการสอนผ่านเว็บแบบวิชาอย่างเดียว (Stand-alone Courses) เป็นรายวิชาที่มี
เครื่องมือและแหล่งที่เข้าไปผ่านระบบคอมพิวเตอร์สื่อสารได้ (Computer Mediated Communication หรือ CMC) มีลักษณะเป็นแบบวิทยาเขตมีนักศึกษาจำนวนมากที่เข้ามาใช้จริงแต่จะมีการส่งข้อมูลจากรายวิชาทางไกล
2. การเรียนการสอนผ่านเว็บแบบเว็บสนับสนุนรายวิชา (Web Supported Courses) เป็น
รายวิชาที่มีลักษณะเป็นรูปธรรมที่มีการพบปะระหว่างครูกับนักเรียน  และมีแหล่งให้มากเช่นการกำหนดงานบนเว็บ การกำหนดให้อ่าน การสื่อสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์หรือการมีเว็บที่สามารถชี้ตำแหน่งของแหล่งบนพื้นที่ของเว็บไซด์โดยรวมกิจกรรมต่างๆไว้
3. การเรียนการสอนผ่านเว็บแบบศูนย์การศึกษา (Web Pedagogical Resources) เป็นชนิดของ
เว็บไซด์ที่มีวัตถุดิบ เครื่องมือ ซึ่งสามารถรวบรวมรายวิชาขนาดใหญ่เข้าไว้ด้วยกันหรือเป็นแหล่งสนับสนุนกิจกรรมทางการศึกษาซึ่งผู้ที่เข้ามาใช้ก็จะมีสื่อให้บริการหลายรูปแบบ เช่น รูปภาพ ข้อความ การสื่อสารระหว่างบุคคล และการทำภาพเคลื่อนไหว
การใช้อินเทอร์เน็ตในลักษณะของโปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บ   จะมีวิธีการใช้
ใน    3    ลักษณะ (Doherty 1998,อ้างถึงใน วรางคณา หอมจันทร์ 2542  : 12) ดังนี้
1.  การนำเสนอ ( Presentation) เป็นไปในแบบเว็บไซด์ที่ประกอบด้วยข้อความ ภาพกราฟิกซึ่งสามารถนำเสนอได้อย่างเหมาะสม คือ 
การนำเสนอแบบสื่อทางเดียว เช่นข้อความ
การนำเสนอแบบสื่อคู่ เช่น ข้อความกับภาพกราฟิก บางครั้งจะอยู่ในรูป PDF ที่ผู้เรียนสามารถดาวน์โหลดได้
การนำเสนอแบบมัลติมีเดีย คือประกอบด้วยข้อความ ภาพกราฟิก ภาพเคลื่อนไหว เสียงและภาพยนตร์หรือวีดีโอ
2.  การสื่อสาร (Communication) การสื่อสารเป็นสิ่งจำเป็นที่จะต้องใช้ทุกวันในชีวิตซึ่งเป็นลักษณะสำคัญของอินเทอร์เน็ต โดยมรีการสื่อสารบนอินเทอร์เน็ตหลายแบบ เช่น
2.1 การสื่อสารแบบทางเดียว โดยดูจากเว็บเพจ
2.2 การสื่อสารแบบทาง เช่น การส่งไปรษณีย์
2.3 การสารแบบทางหนึ่งแหล่งไปหลายที่ เป็นการส่งข้อความจากแหล่งเดียวแพร่กระจายไปหลายแหล่ง เช่น การอภิปรายจากคนเดียวให้คนอื่นๆ ได้รับ

       2.4  การสื่อสารหลายแหล่งไปสู่หลายแหล่ง เช่น การใช้กระบวนการกลุ่มในการ
สื่อสารบนเว็บ โดยมีคนใช้หลายคนและคนรับหลายคนเช่นกัน
3.  การทำให้เกิดความสัมพันธ์ (Dynamic Interaction) เป็นคุณลักษณะที่สำคัญของอินเทอร์เน็ตและสำคัญที่สุด ซึ่งมีลักษณะคือ
  

 3.1   การสืบค้น 
3.2   การหาวิธีการเข้าสู่เว็บ
3.3   การตอบสนองของมนุษย์ในการใช้เว็บ
การเรียนการสอนผ่านเว็บกับการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมในชั้นเรียน 
 Relan และ Gillani (1995, อ้างถึงใน วิชุดา รัตนเพียร 2542: 34) ได้ทำการเปรียบเทียบการเรียนการสอนผ่านเว็บ และการเรียนการสอนแบบดั้งเดิม ดังนี้ 
1. การจัดการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมในชั้นเรียน การเรียนการสอนถูกจำกัดอยู่ใน
ห้องเรียนซึ่งมีพื้นที่จำกัดตามสภาพแวดล้อม เช่น ห้องเรียน อาคารเรียน และโรงเรียน ผู้เรียนจะต้องเดินทางเพื่อไปยังสถานศึกษาตามเวลาที่กำหนด การเรียนการสอนผ่านเว็บช่วยลดข้อจำกัดดังกล่าวโดยรวบรวมข้อมูลไว้ในเว็บเพจที่เดียวกัน แม้ว่าผู้เรียนจะอยู่ห่างไกลแค่ไหนก็สามารถเข้าสู่ระบบเครือข่ายได้
2. การเรียนการสอนผ่านเว็บส่งเสริมแนววิธีเพื่อการสื่อสารในสังคม เพื่อให้มีการศึกษาและ
ค้นคว้าที่กว้างขวางมากยิ่งขึ้น โดยผู้ใช้สามารถเสาะแสวงหาและแลกเปลี่ยนเพื่อหาคำตอบในสิ่งที่ค้นหา ช่วยส่งเสริมประสบการณ์การเรียนซึ่งในกรณีนี้อาจทำได้ค่อนข้างยากในการจัดการ
3. ผู้ที่เรียนผ่านเว็บสามารถศึกษาค้นคว้าข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่ใหญ่ที่สุดในโลกได้ด้วย
ความสะดวกและรวดเร็ว นอกจากนี้แล้วข้อมูลที่เสนอบนอินเทอร์เน็ตยังมีความทันสมัยเมื่อเปรียบเทียบกับการเรียนการสอนแบบดั่งเดิมที่นิยมใช้หนังสือหรือตำราเรียนเป็นแหล่งข้อมูลสำหรับการค้นคว้า หนังสือหรือตำราเหล่านี้อาจไม่มีความทันสมัยและไม่หลากหลายเท่าบนอินเทอร์เน็ต
4. การจัดการเรียนการสอบผ่านเว็บส่งเสริมการศึกษาทางไกลไร้ขอบเขต และลดค่าใช้จ่าย
ได้ มีอิสระด้านเวลาและปริมาณของข้อมูล ทั้งยังสามารถสื่อสารระหว่างกันโดยมีอิสระและมีความเป็นส่วนตัวได้อีกด้วย โดยผู้เรียนจะอภิปรายและแก้ไขปัญหาการเรียนโดยแลกเปลี่ยนความรู้และความคิดเห็นกับผู้เรียนด้วยกันหรือผู้เชี่ยวชาญซึ่งเป็นลักษณะการเรียนแบบร่วมมือกัน
5. การเรียนการสอนผ่านเว็บส่งเสริมความแตกต่างรายบุคคลของผู้เรียน ผู้เรียนมีอิสระที่จะ
6. เลือกเรียนด้วยตนเอง โดยสามารถศึกษาค้นคว้าหาข้อมูลกำหนดเวลาในการศึกษา
เลือกที่จะติดต่อสื่อสารและแสดงความคิดเห็นด้วยตนเอง ซึ่งแตกต่างจากกาเรียนการสอนแบบดั้งเดิมในชั้นเรียนที่กระบวนการเรียนการสอนได้ถูกกำหนดโดยผู้สอน 
ประโยชน์ของการเรียนและการสอนผ่านเว็บ 

การเรียนการสอนผ่านเว็บช่วยให้ผู้เรียนมีอิสระในการเรียนรู้ด้วยตนเอง มีบรรยากาศของการเรียนรู้และช่วยเหลือกัน โดยมีประโยชน์ดังนี้

Steve C.Yuen (1998,อ้างถึงใน วรางคณา หอมจันทร์ 2542:43) กล่าวถึงประโยชน์ของโปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บ 

1.  การเชื่อมต่อระบบทั่วโลก

2.  ราคาไม่แพง


3.  มีระบบมัลติมีเดีย

4.  สามารถประติสัมพันธ์

5.  ไม่จำกัดเวลาหรือสถานที่

6.  โครงสร้างระบบทีหลากหลาย( Multi-platforms)

7.  เชื่อมโยงข้อมูลและแหล่งข้อมูลได้อย่างชัดเจน

8.  เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง  หรือเรียนแบบร่วมมือ

9.  สามารถแก้ไขและปรับเปลี่ยนข้อมูลได้ง่าย

Tim (1997, อ้างถึงใน วรางคณา หอมจันทร์  2542 :43) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการเรียนการสอนผ่านเว็บ  ดังต่อไปนี้

1.  ทำให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนการสอนมากขึ้น  เกิดความสนใจและกระตือรือร้น

2.  ผู้เรียนสามารถเลือกบทเรียนได้หลายแบบทำให้ไม่เบื่อง่าย

3.  ผู้สอนสามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลงบทเรียนให้เหมาะสมกับผู้เรียนแต่ละคน

4.  ผู้เรียนมีอิสระในการที่จะเลือกเวลาเรียน  สถานที่เรียน

การสอนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต หรือเรียกกันโดยทั่วไปว่า การสอนบนเว็บ หรือ การสอนด้วยเว็บ หรือการสอนผ่านเว็บ ซึ่งไม่ว่าจะเรียกชื่ออย่างไรก็จะมีความหมายที่เหมือนกันนั่นคือ การนำเสนอโปรแกรมบทเรียนบนเว็บเพจ โดยนำเสนอผ่านบริการเวิลด์   ไวด์  เว็บ  ในเครือข่ายอินเตอร์เน็ต  วิชชุดา  รัตนเพียร (2542 ) รูปแบบของสื่อหลายมิติ ( hypermedia )  ที่นำคุณลักษณะและทรัพยากรต่างๆ ที่มีอยู่ใน  เวิลด์   ไวด์  เว็บ  มาใช้ประโยชน์ในการจัดสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้  ( Khan , 1997 )  การสอนบนเว็บเป็นการประยุกต์อย่างแท้จริงของการใช้วิธีการต่างๆมากมาย  โดยการใช้เว็บเป็นทรัพยากรเพื่อการสื่อสาร  และใช้เป็นโครงสร้างสำหรับการแพร่กระจายการศึกษา ( Relan and Gillani, 1995) โดยการผนวกคุณสมบัติไฮเปอร์มีเดีย กับ คุณสมบัติของเครือข่ายเวิลด์   ไวด์ เว็บ เพื่อการสร้างสิ่งแวดล้อมแห่งการเรียนในมิติที่ไม่มีขอบเขต ที่จำกัดระยะทางและเวลาที่แตกต่างกันของผู้เรียน (ใจทิพย์ ณ สงขลา : 2542) 

นอกจากนั้นยังมีนักวิชาการได้ให้คำจำกัดความของการเรียนการสอนผ่านเว็บ อาทิ พาร์สัน 
( Raeson, 1997) กล่าวว่า เป็นการสอนที่นำเอาสิ่งที่ต้องการส่งให้บางส่วน หรือให้ทั้งหมดโดยอาศัยเว็บโดยเว็บช่วยสอนสามารถกระทำได้ในหลากหลายรูปแบบ และหลายๆ ขอบเขต ที่เชื่อมโยงถึงกัน ทั้งการเชื่อมต่อบทเรียน วัสดุช่วยการเรียนรู้ และการศึกษาทางไกล สอดคล้องกับ คลาร์ก (Clark, 1996) กล่าวว่า เป็นการเรียนการสอนรายบุคคลที่นำเสนอโดยใช้เครือข่ายคอมพิวเตอร์สาธารณะ  หรือส่วนบุคคล และแสดงผลในรูปของการใช้          เว็บบราวเซอร์ ซึ่งสามารถเข้าถึงข้อมูลที่ติดตั้งไว้โดยผ่านเครือข่าย

อาจกล่าวโดยสรุปได้ว่า การเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เป็นระบบการสอนที่ใช้เว็บเป็นสื่อนำความรู้ในรูปแบบต่างๆไม่ว่าจะเป็นข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และเสียง ไปสู่ผู้เรียน เพื่อเป็นการเพิ่มพูนความสามารถในการเรียนรู้มากที่สุด โดยไม่มีข้อจำกัดในระยะทางเวลาของทั้งผู้สอนและผู้เรียน
มีนักการศึกษาหลายท่านได้เปรียบเทียบข้อดี ของการเรียนการสอนผ่านเรือข่ายอินเทอร์เน็ต กับการเรียนการสอนในชั้นเรียนปกติ ดังนี้ (Hall,1997  Khan,1997  IBM,1997  Ellis,1997  McManus,1996  Hannum,1998  Hiles and Ewing,1997)



1.  ความยืดหยุ่น และความสะดวกสบาย(Flexibility and Convenience) ผู้เรียนสามารถเข้า
ไปเรียนในหลักสูตรโดยไม่มีข้อจำกัดของเวลา และสถานที่ ลักษณะทางกายภาพของห้องเรียนจะไม่มีการกำหนดตารางตายตัว และลดราคาค่าใช้จ่ายบางประการลงไปได้

2.   ความเหมาะสมในการเรียนรู้(Just-in-time Learning) การเรียนการสอนผ่านเรือข่ายมีความสัมพันธ์กับความต้องการที่จะเรียนรู้ และเวลา นักเรียนที่เข้ามาเรียนจะได้รับความรู้ที่มีความสำคัญหากผู้ออกแบบการเรียนการสอนได้เพิ่มแรงจูงใจ และการระลึกถึงความรู้ได้ สิ่งนี้จะเป็นสิ่งสำคัญ เพราะผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิตหากพวกเขาประสงค์ที่จะเรียนรู้

3.  การควบคุมผู้เรียน(Learner Control) ในสภาพการเรียนรู้แบบนี้ ลักษณะการควบคุมการเรียนการสอนจากผู้สอนไปสู่ผู้เรียน โดยที่ผู้เรียนจะตัดสินใจ และกำหนดเส้นทางการเรียนตามความต้องการของตนเอง

4.  รูปแบบมัลติมีเดีย(Multimedia Format) เวิลด์ไวด์เว็บจะมีการนำเสนอเนื้อหาของหลักสูตรโดยใช้สื่อมัลติมีเดียที่แตกต่างกัน ไม่ว่าจะเป็นข้อความ เสียง วีดิทัศน์ และการสื่อสารในเวลาเดียวกันผู้สอนและผู้เรียนสามารถเลือกรูปแบบการนำเสนอได้ตามความยืดหยุ่นของเวิลด์ไวด์เว็บเพื่อให้การเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพมากที่สุด

5.  แหล่งทรัพยากรข้อมูล(Information Resource) ตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับแหล่งทรัพยากรข้อมูลมี  2  ตัวแปร คือ จำนวนและความหลากหลายของเนื้อหาที่มีอยู่ในเว็บ ข้อมูลได้มาจากแหล่งหลายๆ แหล่ง เช่น การศึกษาหรือธุรกิจจากทั่วทุกมุมโลก ถือได้ว่าเป็นพื้นที่ขนาดใหญ่ และเป็นที่เป็นข้อมูลได้หลากหลายชนิด ผู้ออกแบบการเรียนการสอนจะต้องออกแบบให้ผู้เรียนเข้าถึงแหล่งทรัพยากรที่ไม่ได้อยู่ในชั้นเรียน ตัวแปรที่สอง คือ ข้อความหลายมิติ (Hypertext) ซึ่งช่วยเข้าไปค้นหาข้อมูลจากแหล่งอื่นๆ ได้อย่างง่านดาย และสะดวกกว่าในชั้นเรียนปกติ

6.  ความทันสมัย(Currency) แหล่งทรัพยากรต่างๆ ที่อยู่บนเว็บส่วนมากมีความทันสมัยผู้สอนสามารถนำเสนอเนื้อหา และข้อมูลที่มีความทันสมัยให้แก่ผู้เรียน และสามารถมาประยุกต์ให้เข้ากับหลักสูตรให้มีความทันสมัยอยู่ตลอดเวลา

7.  ความสามารถในการประชาสัมพันธ์ (Publishing Capabilities) เว็บให้โอกาสแก่นักเรียนที่จะเสนอผลงานที่ได้รับมอบหมายบนเว็บได้ อีกทั้งนักเรียนยังมีโอกาสที่จะมองเห็นผลงานของผู้อื่นและเพิ่มแรงจูงใจภายนอก โดยการใช้การทำงานของตนเองได้

8.  เพิ่มทักษะทางเทคโนโลยี(Increase Technology Skills) นักเรียนจะได้เพิ่มพูนทักษะทางเทคโนโลยี เนื้อหาที่นักเรียนจะมีการเปลี่ยนแปลงอย่างเหมาะสม และเพิ่มแหล่งทรัพยากรต่างๆให้ผู้เรียนได้เพิ่มพูนความรู้ นักเรียนจะได้รับประสบการณ์ และฝึกฝนทักษะจากเทคโนโลยีที่หลากหลาย 

ศักดิ์ศรี  ปาณะกุล  ประพิมพ์พรรณ  สุธรรมวงค์  และนพคุณ  คุณาชีวะ (2521: 191-192) 
อธิบายลักษณะของหนังสืออ่านเพิ่มเติมเอาไว้ดังต่อไปนี้
1.  เป็นหนังสือที่สามารถสนองความต้องการของนักเรียนได้
2.  เป็นหนังสือที่เหมาะกับวัยและความสนใจของนักเรียน
3.  เป็นหนังสือที่เหมาะสมกับความรู้และความสามารถของนักเรียนที่จะอ่านซึ่งได้แก่  ความเหมาะสมในการใช้ภาษา  ประสบการณ์และสิ่งแวดล้อมของนักเรียน  และควรเป็นเรื่องจริงใกล้ตัวนักเรียนมากที่สุด
4.   เป็นหนังสือที่ให้แง่คิดในด้านคุณธรรม  จริยธรรมหรือสุภาษิตสอนใจ
5.   เป็นหนังสือที่มีเนื้อเรื่อง  มีแก่นสาร  และมีสาระถูกต้อง  เนื้อหาความเป็นจริง  มีคุณค่าต่อชีวิต  มีประโยชน์  น่าสนใจ  ให้ความเพลิดเพลิน  เกิดความคิด  อยากค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติม

เทียมจันทร์  ศรีสังข์(2542: 12-13) อธิบายคุณลักษณะของหนังสืออ่านเพิ่มเติมที่ดี ไว้ดังต่อไปนี้
1.  ด้านเนื้อหา เนื้อหาของหนังสืออ่านเพิ่มเติมต้องสอดคล้องกับหลักสูตรซึ่งอาจจะไม่คลอบคลุมเนื้อหาทั้งหมดของหลักสูตรก็ได้ นอกจากนี้แล้วเนื้อหาต้องมีความทันสมัยและถูกต้อง ผู้อ่านได้รับความรู้  ความเพลิดเพลินจากการอ่านและสามารถสรุปเรื่องราวหรือใจความสำคัญได้
2.  ด้านโครงสร้าง ควรมีเรื่องแบบหรือโครงสร้างที่เหมาะสมที่สุดที่สามารถสื่อเนื้อหาสาระหรือความคิดให้ผู้อ่านสามารถเข้าใจเรื่องราวในหนังสือได้มากและดีที่สุด
3.  ด้านการนำเสนอเนื้อหา ต้องมีเอกภาพ มีสันพันธภาพและมีจุดเน้น เพื่อทำให้หน้าสนใจและเข้าใจเนื้อหาได้ง่ายขึ้น
4. ด้านการใช้ภาษา ต้องใช้ภาษาที่ถูกต้องตามหลักภาษา สามารถเข้าใจภาษาได้ง่าย สื่อความหมายชัดเจน  เหมาะสมกับวัยและความสามารถของผู้อ่าน
5.  ด้านการออกแบบและรูปเล่ม  ต้องออกแบบให้เหมาะสม  ทั้งขนาดรูปเล่ม  ตัวอักษร  ภาพประกอบ  เป็นต้น
6.  ด้านการนำไปใช้เป็นสื่อประกอบการเรียนการสอน  ต้องสามารถนำไปใช้เป็นสื่อประกอบการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ
บันลือ  พฤกษกตะวัน  (2521 : 58)  อธิบายว่าหนังสือเพื่มเติมควรมีบทบาทหน้าที่ดังต่อไปนี้
1.  ช่วยขยายเนื้อหาสาระในบทเรียนให้กว้างขึ้น เพื่อให้ผุ้เรียนเข้าใจความหมายของเรื่องราวต่าง ๆ ได้มากขึ้น
2.   ทำให้ผู้อ่านเกิดทักษะในการใช้ถ้อยคำและภาษาที่ดียิ่งขึ้น
3.   สร้างนิสัยรักการอ่านและการค้นคว้า
4.   สามารถชดเชยความบกพร่องทางจิตใจของผู้อ่านและช่ายสร้างเสริมคุณธรรมได้เป็นอย่างดีโดยเฉพาะหนังสืออ่านเพื่มเติมที่สร้างเป็นเรื่องราว
คุลเชสตา  (kulsheshtha 1972: 15-16อ้างถึง รณพ ประวัตงาม  2524: 13) สรุปถึงประโยชน์ของหนังสืออ่าเพิ่มเติมดังต่อไปนี้
1.   พัฒนาการนักเรียนให้เกิดความซาบซึ้งและมีความคิดรวบยอดในคุณค่าของสิ่งต่างๆ
2.   ทำให้นักเรียนสนใจใฝ่หาความรู้ใหม่ๆจากหนังสือ
3.   สนองความสามารพิเศษ ความอยากรู้อยากเห็น  และความกระตือรือร้นของผู้เรียน
4.   พัฒานความคิดรวบยอดเกี่ยวกับด้านสังคมที่จำเป็นต่อการดำเนินชีวิตประจำวัน
5.   ทำให้นักเรียนเห็นคุณค่าของวัฒนธรรมของประเทศ
6.   ทำให้นักเรียนเกิความรู้สึกที่ดีต่อชาติและชาตอื่นๆ
7.   ปลูกฝังลักษณะนิสัยรักการอ่านให้เกิดขึ้น
      
กล่าวโดยสรุป    ลักษณะบทบาทหน้าที่และประโยชน์ที่สำคัญของหนังสือเพิ่มเติมการป็นหนังสือที่ส่งเสริมความรู้ ความเขช้าใจ ส่งเสริมสติปัญญา รวมทั้งการศึกษาแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง สามารถตอบสนองความต้องการของผู้เรียนได้  ช่วยขยายความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาของหลักสูตรให้กว้าใกลยิ่งขึ้น
รูปแบบของการเขียนหนังสืออ่านเพื่มเติม
สมพร  จารุนัฎ  ผ2540 :8-9)ได้กล่าวถึงรูบแบบของการเขียนหนังสืออ่านเพื่มเติมออกป็น
4   รูปแบบดังต่อไปนี้
1.  รูปแบบความเรียงเช่นการเขียนอธิบาย  บรรยาย  อภิปราย  สืบค้น  แก้ปัญหา  วิเคราะห์  และพรรณนา  เป็นต้น
2.  รูปแบบนิทาน 
3.  รูปแบบนิยาย

4. รูปแบบคำประพันธ์ 
ทั้งนี้รูปแบบของการเขียนหนังสืออ่านเพิ่มเติมย่อมขึ้นอยู่กับประสบการณ์ของผู้เรียน
จุดมุ่งหมายและธรรมชาติของเนื้อหาสาระของวิชาที่จะนำมาเขียน  วัยของผู้อ่าน  เหล่านี้เป็นต้น  โดยเฉพาะถ้าหนังสืออ่านเพิ่มเติมที่มุ่งเสนอความรู้   ความคิดรวบยอด  หลักการมักจะนำเสนอเนื้อหาในรูปแบบของการอธิบายมากกว่ารูปแบบอื่น ๆ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  โดยใจทิพย์  ณ  สงขลา  (2544 : 1)  กล่าวว่า  การใช้วิธีการเรียนแบบร่วมมือโดยอาศัยคุณสมบัติของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนสามารถสื่อสารผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพื่อการเชื่อมโยงต่อยอดความรู้กับผู้เรียนอย่างไร้ขีดจำกัดเรื่องเวลาและสถานที่ที่ต่างกันของผู้เรียน  ซึ่งสอดคล้องกับสันทัด   ทองรินทร์  (2542 : 85) ได้ศึกษาเรื่องปฎิสัมพันธ์ระหว่างอิทธิพลของบุคลิกภาพ  รูปแบบของปฏิสัมพันธ์และระดับของปฏิสัมพันธ์ทางการเรียน   โดยใช้กระประชุมคอมพิวเตอร์ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  พบว่า  การเรียนแบบประชุมทางคอมพิวเตอร์โดยการช่วยเหลือร่วมมือกันจะส่งผลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าผู้เรียนที่เรียนคนเดียว   นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยอีกหลายเรื่องพบว่า  ลักษณะการสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ตมีลักษณะที่แตกต่างจากการสื่อสารทั่วไป   ซึ่งเกิดการปฏิสัมพันธ์ที่สร้างองค์ความรู้ในระดับสูง   นอกจากนี้ อาภาภรณ์   ศิริอาคเนย์  (2533 : บทคัดย่อ)    ได้ศึกษา เรื่อง การศึกษาแบบการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  5 ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสังคมศึกษาต่างกัน  พบว่านักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสังคมศึกษาต่างกัน   มีแบบการเรียนไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  

นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเอกสารประกอบการเรียน ได้แก่หนังสืออ่านเพิ่มเติม  ของสมถวิล  ศรีอ่อน (2546 : 4)  วิจัยเรื่อง การสร้างหนังสืออ่านเพิ่มเติมเรื่องสืบสานงานอาชีพท้องถิ่น  สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น  จังหวัดสมุทรสาคร พบว่า ผู้เชี่ยวชาญทางการศึกษาด้านเนื้อหาและด้านการเขียนหนังสือ  ครูผู้สอน  และนักเรียนมีความคิดเห็นว่าเนื้อหาและการใช้ภาษาของหนังสืออ่านเพิ่มเติมเรื่องสืบสานงานอาชีพท้องถิ่นมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  ด้านดารจัดภาพและรูปเล่ม  ผู้เชี่ยวชาญด้านดารเขียนหนังสือและครูผู้สอนมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากเช่นกัน  ส่วนนักเรียนมีความคิดเห็นในด้านการจัดภาพและรูปเล่มอยู่ในระดับมากที่สุด  สำหรับประโยชน์ในการนำไปใช้ทุกกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นว่าอยู่ในระดับมากที่สุด

บทที่ 2

การดำเนินการ
กลุ่มเป้าหมาย

ในการดำเนินการแก้ปัญหาครั้งนี้ กลุ่มเป้าหมาย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  4/6
โรงเรียนถาวรานุกูล  ภาคเรียนที่   1    ปีการศึกษา  2550    ที่เรียนวิชาห้องสมุดกับการรู้สารสนเทศ จำนวน 34    คน  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
บทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีการสร้างดังนี้
วิเคราะห์วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม
ออกแบบ และสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์จากวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม
ตรวจสอบความถูกต้อง และความสมบูรณ์ของเนื้อหา โดยผู้เชี่ยวชาญ
นำบทเรียนคอมพิวเตอร์มาทดลองใช้กับกลุ่มประชากรของการวิจัย
หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ด้วยเกณฑ์ 80/80 โดยคิดจากคะแนนเฉลี่ยร้อยละที่ได้จากการทำแบบฝึกหัด และทดสอบ
ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องของบทเรียน
นำไปใช้จริง
เครื่องมือรวบรวมข้อมูล
แบบทดสอบก่อนเรียน เพื่อใช้ในการวัดความรู้พื้นฐานเดิมของผู้เรียน
แบบทดสอบหลังเรียน เพื่อใช้ในการตรวจสอบความก้าวหน้าทางการเรียน
แบบสังเกตพฤติกรรมในขณะฝึกปฏิบัติ
แบบประเมินทักษะผู้เรียน
2. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
2.1 ให้นักเรียนได้ทำแบบทดสอบก่อนเรียน(Pretest) เพื่อเป็นการวัดความรู้พื้นฐาน ในวิชาห้องสมุดกับการรู้สารสนเทศ
2.2 จัดให้นักเรียนได้เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยให้เวลาในการศึกษาด้วยตนเอง   4   สัปดาห์ ผู้เรียนจะสามารถเข้าเรียนโดยไม่จำกัดเวลาและสถานที่
2.3  หลังจากที่ผู้เรียนได้เรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์จบแล้วผู้เรียนทำแบบทดสอบ หลังเรียน (Posttest) เพื่อเป็นการวัดความรู้ด้านพุทธิพิสัยของผู้เรียน 
2.4   ให้ผู้เรียนแบ่งกลุ่ม กลุ่มละ 2 คน กำหนดสถานการณ์ให้ผู้เรียนดำเนินการในวิชาห้องสมุดกับการรู้สารสนเทศ
2.5   ผู้สอนสังเกตพฤติกรรมผู้เรียนในระหว่างในการดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แต่ละกลุ่มบันทึกคะแนนจากการสังเกต เน้นในด้านของความร่วมมือความรับผิดชอบและปฏิบัติได้ถูกต้อง
2.6    ผู้สอนประเมินทักษะของผู้เรียนโดยบันทึกผลคะแนนลงในแบบประเมินทักษะ
2.7  นำผลการทดสอบมาวิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลังเรียน และสรุปผลการพัฒนาการเรียนรู้วิชาห้องสมุดกับการรู้สารสนเทศ
      
 3. การวิเคราะห์ข้อมูล  



นำเครื่องมือรวบรวมข้อมูลมาทำการวิเคราะห์ข้อมูล ดังรายระเอียดต่อไปนี้


3.1  แบบทดสอบก่อนเรียน-หลังเรียน ใช้สถิติค่าเฉลี่ยเลขคณิต  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ t-test Pair




3.2  แบบสังเกตพฤติกรรม ใช้สถิติค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน



3.3   แบบประเมินทักษะ ใช้สถิติค่าร้อยละ
การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนา

 
การสร้างและหาคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและเอกสารประกอบการเรียนรู้

1.  ศึกษาข้อมูลเบื้องต้น


1.1  ศึกษาหลักการ  ทฤษฎี  เทคนิคและวิธีการสร้างเอกสารประกอบการเรียนรู้


1.2  วิเคราะห์เนื้อหา/กลุ่มสาระการเรียนรู้วิชาห้องสมุดกับการรู้สารสนเทศที่จะนำมาสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและเอกสารประกอบการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ  

2.  สร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและเอกสารประกอบการเรียนรู้


2.1  กำหนดวัตถุประสงค์ของบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและเอกสารประกอบการเรียนรู้


2.2  กำหนดเค้าโครงเอกสารประกอบการเรียนรู้  โดยแบ่งเป็นหน่วยการเรียนรู้  
10  หน่วย ได้แก่ 10  หน่วยการเรียนรู้ 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 1  ห้องสมุดและ แหล่งสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต    
หน่วยการเรียนรู้ที่  2  สารสนเทศและการรู้สารสนเทศ   
หน่วยการเรียนรู้ที่ 3  แหล่งการเรียนรู้  
หน่วยการเรียนรู้ที่ 4  ทรัพยากรสารสนเทศจากห้องสมุด   
หน่วยการเรียนรู้ที่ 5  ทรัพยากรสารสนเทศจากอินเทอร์เน็ต  
หน่วยการเรียนรู้ที่  6  การจัดเก็บและการจัดเรียงทรัพยากรสารสนเทศ    
หน่วยการเรียนรู้ที่  7  การเข้าถึงสารสนเทศ :  เครื่องมือช่วยค้น   
หน่วยการเรียนรู้ที่  8  การอ้างอิง :  คุณธรรม  จริยธรรมในการศึกษาค้นคว้า   

หน่วยการเรียนรู้ที่  9  การศึกษาค้นคว้าและการเขียนรายงานการศึกษาค้นคว้า 
 หน่วยการเรียนรู้ที่ 10  การนำเสนอรายงานผลการศึกษาค้นคว้า
2.3 บทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีการสร้างดังนี้
2.3.1 วิเคราะห์วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม
2.3.2 ออกแบบ และสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์จากวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม
2.3.3 ตรวจสอบความถูกต้อง และความสมบูรณ์ของเนื้อหา โดยผู้เชี่ยวชาญ
2.3.4 นำบทเรียนคอมพิวเตอร์มาทดลองใช้กับกลุ่มประชากรของการวิจัย
2.3.5 หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ด้วยเกณฑ์ 80/80 โดยคิดจากคะแนนเฉลี่ยร้อยละที่ได้จากการทำแบบฝึกหัด และทดสอบ
2.3.6 ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องของบทเรียน
2.3.7 นำไปใช้จริง

2.6  ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจพิจารณา เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  โดยมีผู้เชี่ยวชาญ   3  ท่านคือ


1.  ดร.จุมพจน์ วนิชกุล  รองศาสตราจารย์  มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี



2.   นายสถิตย์  จันทร์น้อย   ครูชำนาญการพิเศษ  โรงเรียนท้ายหาด


3.   นางโสภิณ  คชเสนีย์
 ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนถาวรานุกูล 

        3.5)  ปรับปรุงและแก้ไขบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและตามข้อเสนอแนะของ ผู้เชี่ยวชาญให้เป็นแผนการจัดการเรียนรู้ที่สมบูรณ์


2.7  คัดเลือก ค่า  IOC  ของแบบประเมินนวัตกรรม จากแบบประเมินที่เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  เกณฑ์ที่น่าพอใจแต่ละรายการคือ  3.50 ขึ้นไป  และปรับปรุงแก้ไข  ตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญ 


2.8  ทดลองใช้เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  กับนักเรียนกลุ่มเล็ก จำนวน  3  คน  และนำข้อมูลมาปรับปรุงความยากง่ายของภาษา  และความเข้าใจในเนื้อหาของเอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต


2.9  ทดลองใช้กับนักเรียนกลุ่มย่อย   10 คน (5-10 คน)  แล้วสนทนาซักถามในเรื่องความยากง่ายของภาษา ความเข้าใจในเนื้อหา


2.10 นำข้อมูลจากการทดลองมาปรับปรุงจนได้เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นฉบับที่สมบูรณ์  และจัดทำฉบับจริง จำนวน 34 ชุด เพื่อเป็นเครื่องมือในการศึกษา และนำไปใช้กลับกลุ่มตัวอย่างจริง 
 

2.11 หาประสิทธิภาพของ เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตโดยใช้สูตร E1/E2  กำหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพเท่ากับ  80/80

การสร้างและหาคุณภาพแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 


แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาห้องสมุดกับการรู้สารสนเทศ จำนวน 10  หน่วยการเรียนรู้  มีขั้นตอนการสร้างและการหาคุณภาพตามลำดับดังนี้ 

1. ศึกษาหลักการและเทคนิคการสร้างแบบทดสอบ

2. วิเคราะห์เนื้อหา และผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง เพื่อวางแผนการออกข้อสอบให้สอดคล้องกับเนื้อหาและพฤติกรรมที่ต้องการวัด

3. เลือกประเภทของแบบทดสอบที่จะวัด คือเป็นแบบทดสอบแบบปรนัยแบบเลือกตอบ  4  ตัวเลือก  จำนวน 30 ข้อ

4. เขียนข้อสอบตามที่วางแผนไว้

5. ตรวจสอบคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญ  เพื่อดูความสอดคล้องระหว่างข้อสอบกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง หาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (IOC)  โดยมีผู้เชี่ยวชาญดังนี้

1.  ดร.จุมพจน์ วนิชกุล  รองศาสตราจารย์  มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี


2.   นายสถิตย์  จันทร์น้อย   ครูชำนาญการพิเศษ  โรงเรียนท้ายหาด

3.   นางโสภิณ  คชเสนีย์
 ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนถาวรานุกูล 


6.  คัดเลือกข้อสอบที่มีค่า  IOC  ตั้งแต่  0.50 ขึ้นไป และปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของ ผู้เชี่ยวชาญ

7. ปรับปรุงแก้ไข และจัดพิมพ์เป็นฉบับเพื่อนำไปเก็บรวบรวมข้อมูล

การสร้างและหาคุณภาพแบบประเมินทักษะผู้เรียนและ แบบประเมินความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อการเรียนโดยใช้ เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
 มีขั้นตอนการสร้างและการหาคุณภาพตามลำดับดังนี้ 

1. ศึกษาหลักการและเทคนิคการสร้างแบบประเมินทักษะการใช้เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต


2. วิเคราะห์กำหนดนิยามพฤติกรรมที่ต้องการวัดให้ชัดเจน

3. เลือกประเภทของแบบประเมินทักษะที่จะวัด คือมีลักษณะเป็นแบบเอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตจำนวน 10  ข้อ

4. เขียนรายการประเมิน/แบบประเมินตามที่วางแผนไว้

5. ตรวจสอบคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญ  เพื่อดูความสอดคล้องระหว่างรายการข้อคำถามกับนิยามของพฤติกรรมเพื่อหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (IOC)  โดยมีผู้เชี่ยวชาญดังนี้


1)  ดร.จุมพจน์ วนิชกุล  รองศาสตราจารย์  มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี



2)   นายสถิตย์  จันทร์น้อย   ครูชำนาญการพิเศษ  โรงเรียนท้ายหาด


3)   นางโสภิณ  คชเสนีย์
 ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนถาวรานุกูล 


6. ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ ให้สมบูรณ์  จัดพิมพ์เป็นฉบับเพื่อนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลและนำไปใช้จริงกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  4   กลุ่มตัวอย่างจริง 34  คน    ตรวจสอบความเหมาะสมของระยะเวลา  ภาษา  กิจกรรม   ปรับ และจัดพิมพ์เป็นฉบับเพื่อนำไปเก็บรวบรวมข้อมูล
วิธีดำเนินการทดลองและการเก็บรวบรวมข้อมูล

ผู้ศึกษาได้ดำเนินการทดลองในภาคเรียนที่   1  ปีการศึกษา  2550   ตั้งแต่วันที่  1 กรกฎาคมพ.ศ. 2550    ตามขั้นตอนดังนี้

1. นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  แบบประเมินทักษะ    ไปทดสอบกับนักเรียน  ก่อนการจัดการเรียนรู้โดยใช้เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตรวบรวมคะแนนไว้เป็นคะแนนก่อนเรียน  


2. ผู้รายงานดำเนินการสอนโดยใช้เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตตามที่วางแผนไว้ 

3. หลังจากที่จัดการเรียนการสอนโดยใช้เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตนำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบประเมินทักษะ  ไปทดสอบกับนักเรียน  รวบรวมคะแนนไว้เป็นคะแนนหลังเรียน  

4.  นำแบบประเมินความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อการเรียนโดยใช้เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต จำนวน 10 ข้อ ไปสอบถามนักเรียน
การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

1. การวิเคราะห์ข้อมูลสถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง


1.1 การหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา   (Content Validity) ของเอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณา ใช้สูตรดังนี้ 
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หมายถึง คะแนนรวมความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ
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หมายถึง จำนวนผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด


1.2  หาประสิทธิภาพของ   โดยใช้สูตร E1/E2  ดังนี้
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เมื่อ  E1 แทน  คะแนนเฉลี่ยร้อยละของนักเรียนทุกคนขณะ (ระหว่าง) จัดกิจกรรม
                                                 การเรียนการสอนรวมทุกกิจกรรม ที่ใช้เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  E2 แทน  คะแนนเฉลี่ยร้อยละของนักเรียนทุกคน หลังการจัดกิจกรรม
                                                 การเรียนการสอน (ผลสำเร็จ/ผลลัพธ์ที่ได้) 
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  แทน  คะแนนรวมของนักเรียนทุกคนขณะทำกิจกรรม
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Y

  แทน  คะแนนรวมของนักเรียนทุกคนหลังทำกิจกรรม


      A   แทน  คะแนนเต็มของคะแนนระหว่างทำกิจกรรม


      B   แทน  คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังทำกิจกรรม


      N  แทน  จำนวนนักเรียน

2. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล


2.1 หาค่าเฉลี่ย (

) ของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คะแนนผลการประเมินทักษะ หรือคะแนนการประเมินความคิดเห็นของนักเรียน  ใช้สูตร









เมื่อ  


  
แทน  คะแนนเฉลี่ย





 
แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมด



N  
แทน  จำนวนนักเรียน


2.2 หาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คะแนนผลการประเมินทักษะ หรือคะแนนการประเมินความคิดเห็นของนักเรียน  ใช้สูตร




      



เมื่อ  S.D. แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
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  แทน  ผลรวมของคะแนนแต่ละตัวยกกำลังสอง
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   แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกกำลังสอง
  

    N  
  แทน  จำนวนนักเรียน
3.  หาค่าดัชนีประสิทธิผลของนวัตกรรม  หาได้โดยการวิเคราะห์จากคะแนนเฉลี่ยที่นักเรียนทำได้กับคะแนนเต็มทั้งก่อนเรียนและหลังเรียน  ซึ่งเกณฑ์การยอมรับว่านวัตกรรมมีประสิทธิผลช่วยให้    ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้จริง   จะต้องมีค่าตั้งแต่  .50  ขึ้นไป  (สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา . 2550 : 134)




   

   ค่าดัชนีประสิทธิผล   
=   


4. การหาร้อยละความก้าวหน้าของคะแนนเฉลี่ยของนักเรียน ก่อนเรียน - หลังเรียน ใช้สูตรดังนี้ (พิชิต  ฤทธิ์จรูญ. 2547 : 78)  เกณฑ์ที่น่าพึงพอใจคือตั้งแต่ร้อยละ 25 ขึ้นไป




ร้อยละความก้าวหน้า
[image: image10.wmf]คะแนนเต็ม
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เมื่อ 
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X

  แทน  คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน


เมื่อ 

[image: image12.wmf]2

X

  แทน  คะแนนเฉลี่ยหลังเรียน
บทที่ 3

ผลการทดลอง

การรายงานผลการทดลองใช้เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4/6  ครั้งนี้  มีลำดับขั้นในการนำเสนอข้อมูลดังนี้

1. ผลการหาประสิทธิภาพของเอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต


2. ผลการศึกษาเอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  4/6  ที่เรียนโดยใช้เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

3.  ผลการประเมินทักษะการเรียนโดยใช้อกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  4/6  


4.   ผลศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  4/6  ที่มีต่อการเรียนโดยใช้เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

1.    ผลการหาประสิทธิภาพของเอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต


หลังจากที่ผู้ศึกษานำเอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ไปใช้กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4/6    จนครบถ้วนทุกกิจกรรม และได้ประเมินผลหลังจากการจัดกิจกรรมและประเมินผลหลังการใช้เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต นำมาคำนวณหาค่าประสิทธิภาพนวัตกรรม  ผลปรากฏดังตารางที่  1
ตารางที่ 1  ประสิทธิภาพของเอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่าย
    อินเทอร์เน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4/6
	คะแนนเฉลี่ยระหว่างเรียน
	คะแนนเต็มระหว่างเรียน
	คะแนนเฉลี่ย

หลังเรียน
	คะแนนเต็ม

หลังเรียน
	ประสิทธิภาพ E1/E2

	84.44
	40
	87.22
	40
	84.44/87.22



จากตารางที่ 1  พบว่าเอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีประสิทธิภาพเท่ากับ 84.44/87.22   ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดคือ  80/80  แสดงว่า  เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้
2. ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4/6 ที่เรียนโดยใช้เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต


จากการศึกษาเอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

โดยการเปรียบเทียบความก้าวหน้าคะแนนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน  และหาค่าประสิทธิผลของเอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ปรากฏผลดังตารางที่ 2
ตารางที่ 2    ผลการเปรียบเทียบความก้าวหน้าของคะแนนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน และค่า
     ประสิทธิผลของการใช้เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่าย
     อินเทอร์เน็ต

	ผลการทดสอบ
	จำนวน

นักเรียน
	คะแนน

เต็ม
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	S.D.
	ร้อยละของ

ความก้าวหน้า
	คะแนน
t-test

	ก่อนเรียน
	34
	40
	6.58
	1.77
	32.90
	19.06

	หลังเรียน
	34
	40
	17.74
	1.59
	88.70
	



จากตารางที่  3   พบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  4/6   ที่เรียนโดยใช้เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนเท่ากับ 6.58 มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 17.74  คะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึ้น 11.16  คิดเป็นร้อยละ 55.80  ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดคือ ต้องเพิ่มขึ้นอย่างน้อยร้อยละ 25  ของคะแนนเต็ม  และเมื่อนำคะแนนจากการทดสอบมาหาค่าดัชนีประสิทธิผลของเอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  มีค่าเท่ากับ  19.06   ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่น่าพอใจคือ  0.50  ที่กำหนดไว้แสดงว่าเอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต   มีประสิทธิผลช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้จริง

3.  ผลการประเมินพฤติกรรมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4/6 ที่มีต่อการเรียนโดยใช้เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

         
จากการประเมินพฤติกรรมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4/6   ภาคเรียนที่ 1  ปีการศึกษา 2550  ที่เรียนรายวิชาห้องสมุดกับการรู้สารสนเทศ โดยใช้เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตปรากฏตามตารางที่  4

ตารางที่ 4  ค่าเฉลี่ย (

) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ทักษะของนักเรียนที่มีต่อเอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

	รายการ
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	S.D.
	ความหมาย

	1.  ริเริ่ม สร้างสรรค์
	3.00
	0.00
	มาก

	2.  ทำงานเป็นทีม
	2.91
	0.28
	มาก

	3. สนุกในการเรียน
	3.00
	0.00
	มาก

	4.  ความขยัน
	2.66
	0.49
	มาก

	5.  รับผิดชอบ
	2.83
	0.38
	มาก

	6.  มีวินัย
	3.00
	0.00
	มาก

	7. ซื่อสัตย์
	2.66
	0.49
	มาก

	8.  ใฝ่เรียนใฝ่รู้
	3.00
	0.00
	มาก

	รวมเฉลี่ย
	2.88
	0.20
	มาก


จากตารางที่ 4   จากการสังเกตพฤติกรรมของผู้เรียนในระหว่างศึกษา  โดยใช้ เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต   พบว่านักเรียนร้อยละ  100  มีความสุข   และสนุกในการเรียนที่จำกัดเวลาเรียน   สามารถกำหนดเวลาได้ด้วยตนเอง  และสามารถทบทวนบทเรียนได้ตลอดเวลา  ส่งผลให้เกิดการเรียนรู้ทางด้านพุทธิพิสัยสูงขึ้น มีค่าเฉลี่ย(
[image: image15.wmf]C

 = 2.88 )         ดังตารางเปรียบเทียบการทดสอบก่อนและหลังเรียน  และเมื่อวิเคราะห์  แยกตามองค์ประกอบพฤติกรรมแล้วพบว่าผู้เรียนมีพฤติกรรมในด้านริเริ่มสร้างสรรค์ สนุกในการเรียน  มีวินัย ใฝ่เรียนใฝ่รู้    (
[image: image16.wmf]C

 = 3.00 )  รับผิดชอบ (
[image: image17.wmf]C

 =  2.91)   รับผิดชอบ  (
[image: image18.wmf]C

 =  2.83)   ซื่อสัตย์  และ ความขยัน (
[image: image19.wmf]C

 =2.66 )  ในระดับมาก
4. ผลการศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4/6 ที่มีต่อการเรียนโดยใช้เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต


จากการสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4/6   ภาคเรียนที่ 1  ปีการศึกษา 2550  ที่เรียนรายวิชาห้องสมุดกับการรู้สารสนเทศ โดยใช้เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตปรากฏตามตารางที่  4
ตารางที่ 4   ค่าเฉลี่ย (

) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อเอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

	รายการ
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	S.D.
	ความหมาย

	1.  ความน่าสนใจของสื่อ
	4.20
	0.68
	มาก

	2.  การจัดองค์ประกอบ
	4.05
	0.60
	มาก

	3. ขนาดและสีของตัวอักษร
	3.88
	0.59
	มาก

	4.  เนื้อหาสอดคล้องกับผู้เรียน
	4.14
	0.65
	มาก

	5.  เนื้อหาถูกต้อง  กะทัดรัดชัดเจน
	3.76
	0.65
	มาก

	6.  การสื่อความหมายของภาพ
	3.91
	0.37
	มาก

	7. การสื่อความหมายของภาพ
	4.20
	0.68
	มาก

	8.  การสื่อความหมายของข้อความ
	4.38
	0.55
	มาก

	9.  ความสวยงามของสื่อ
	4.26
	0.70
	มาก

	10. เนื้อหาใช้เวลาที่เหมาะสม
	3.32
	0.72
	ปานกลาง

	รวมเฉลี่ย
	4.01
	0.62
	มาก


จากตารางที่ 4   พบว่า นักเรียนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการเรียนโดยใช้ โดยภาพรวมอยู่ในเอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ระดับ มาก 
(
[image: image21.wmf]C

 = 4.01)  ประเด็นที่นักเรียนมีความคิดเห็นว่าเหมาะสมเป็นลำดับแรกได้แก่ การสื่อความหมาย
ของข้อความ (
[image: image22.wmf]C

 =4.38 )  รองลงมาได้แก่ความสวยงามของสื่อ(
[image: image23.wmf]C

 =  4.26) ส่วนประเด็นที่นักเรียน
มีความคิดเห็นว่าเหมาะสม  เป็นลำดับสุดท้าย คือเนื้อหาใช้เวลาที่เหมาะสม (
[image: image24.wmf]C

 =3.32)  

บทที่ 4

อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ


การรายงานผลการพัฒนาครั้งนี้  มีประเด็นสำคัญที่จะสรุปและอภิปรายผล ได้ดังนี้
สรุปผลการศึกษา

1.  เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

มีประสิทธิภาพเท่ากับ  84.44/87.22  ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดคือ  80/80  แสดงว่า  เอกสารประกอบ
การเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์
ที่กำหนดไว้ 

2.  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4/6  ที่เรียนโดยใช้เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต   มีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนเท่ากับ 6.58     มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ  17.74  คะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึ้น 11.16   คิดเป็นร้อยละ55.80   ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดคือ 
ต้องเพิ่มขึ้นอย่างน้อยร้อยละ 25  ของคะแนนเต็ม  และเมื่อนำคะแนนจากการทดสอบมาหาค่าดัชนีประสิทธิผลของเอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมีค่าเท่ากับ  19.06    ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่น่าพอใจคือ  0.50  ที่กำหนดไว้แสดงว่าเอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีประสิทธิผลช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้จริง
3.  ผลการประเมินพฤติกรรมของผู้เรียนในระหว่างศึกษาโดยใช้ เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต   พบว่านักเรียนร้อยละ  100  มีความสุข   และสนุกในการเรียนที่จำกัดเวลาเรียน   สามารถกำหนดเวลาได้ด้วยตนเอง  และสามารถทบทวนบทเรียนได้ตลอดเวลา     ส่งผลให้เกิดการเรียนรู้ทางด้านพุทธิพิสัยสูงขึ้น เปรียบเทียบการทดสอบก่อนและหลังเรียน  อยู่ในระดับมาก  และเมื่อวิเคราะห์ แยกตามองค์ประกอบพฤติกรรมแล้วพบว่าผู้เรียนมีพฤติกรรมในด้านริเริ่มสร้างสรรค์ สนุกในการเรียน  มีวินัย ใฝ่เรียนใฝ่รู้    รับผิดชอบ รับผิดชอบ  ซื่อสัตย์  และลำดับสุดท้ายด้านความขยัน 
  4.  นักเรียนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการเรียนโดยใช้เอกสารประกอบการเรียนรู้และ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด  ประเด็นที่นักเรียนมีความคิดเห็นว่าเหมาะสมเป็นลำดับแรก คือการสื่อความหมายของข้อความ   รองลงมา
ได้แก่ความสวยงามของสื่อส่วนประเด็นที่นักเรียนมีความคิดเห็นว่าเหมาะสม   เป็นลำดับสุดท้าย 
คือ เนื้อหาใช้เวลาที่เหมาะสม
อภิปรายผล 

1.  ประสิทธิภาพของ เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต จากผลการศึกษา   พบว่า    เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีประสิทธิภาพเท่ากับ 16.  ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดคือ  80/80  แสดงว่า  เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าเอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่จัดทำขึ้นเพื่อแก้ปัญหา/พัฒนาสอดคล้องกับแนวคิดคลาร์ก (Clark, 1996) กล่าวว่า เป็นการเรียนการสอนรายบุคคลที่นำเสนอโดยใช้เครือข่ายคอมพิวเตอร์สาธารณะ  หรือส่วนบุคคล และแสดงผลในรูปของการใช้          เว็บบราวเซอร์ ซึ่งสามารถเข้าถึงข้อมูลที่ติดตั้งไว้โดยผ่านเครือข่ายและสอดคล้องกับ ศรากร  บุญปถัมภ์  (  2549 :3 )วิจัยในชั้นเรียนเรื่องการพัฒนาการเรียนรู้เรื่องการจัดแสงในห้องถ่ายภาพ  วิชาการถ่ายภาพ  สำหรับนักศึกษา  ระดับประกาศนียบัตรชั้นสูงปีที่ 1  แผนกวิชาเทคโนโลยีศิลปกรรม  คณะวิชาศิลปกรรม  โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  พบว่าผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญ และผู้เรียนมีเจตคติที่ดีต่อการเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต นอกจากนั้นแบบฝึกปฏิบัติ ที่ผู้เรียนทำในระหว่างฝึกปฏิบัติการเรียนรู้วิชาห้องสมุดกับการเรียนรู้สารสนเทศพบว่ามีความเข้าใจในเรื่องสื่อสารสนเทศดีขึ้นโดยทำการใช้คอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้อย่างถูกต้อง และมีผลให้เกิดทักษะในการปฏิบัติในการเรียนรู้สื่อสารสนเทศที่ดีขึ้น จนสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการค้นหาข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตต่างๆ ในห้องสมุดได้เป็นอย่างดีสอดคล้องกับผลการศึกษาของ ประคองศรี สายทอง  ( 2545 : 3 )ที่ได้ทำการศึกษาเรื่อง การพัฒนาเอกสารประกอบการเรียนภาษาอังกฤษเกี่ยวกับสถานที่ท่องเที่ยว  สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  ในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์    พบว่านักเรียนที่เรียนโดยใช้เอกสารประกอบการเรียนที่สร้างขึ้นมีความก้าวหน้าในการเรียนรู้โดยมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และครูผู้สอนมีความคิดเห็นว่าเอกสารประกอบการเรียนที่สร้างขึ้นมีเนื้อหา  รูปแบบและกิจกรรมที่เหมาะสมและ
นักเรียนร้อยละ 96.49  พอใจบทเรียนในเอกสารประกอบการเรียน 

2.  ผลการประเมินทักษะการเรียนโดยใช้เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  วิชาห้องสมุดกับการรู้สารสนเทศ  ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  4/6  

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4/6  ที่เรียนโดยใช้เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนเท่ากับ 6.58     มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ  17.74  คะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึ้น 11.16   คิดเป็นร้อยละ55.80   ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดคือ 
ต้องเพิ่มขึ้นอย่างน้อยร้อยละ 25  ของคะแนนเต็ม  และเมื่อนำคะแนนจากการทดสอบมาหาค่าดัชนีประสิทธิผลของเอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมีค่าเท่ากับ  19.06    ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่น่าพอใจคือ  0.50  

ที่กำหนดไว้แสดงว่าเอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในวิชาห้องสมุดกับการรู้สารสนเทศ มีประสิทธิผลช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้จริง   ทั้งนี้อาจเป็นเพราะเอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในวิชาห้องสมุดกับการรู้สารสนเทศอรพันธ์   สอดคล้องกับแนวคิดของประสิทธิ์รัตน์ (2530) กล่าวถึง การนำคอมพิวเตอร์มาเป็นคอมพิวเตอร์ช่วยสอนได้ โดยใช้บทเรียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ศึกษาตามโปรแกรมที่กำหนด อาจเป็นการอธิบายเนื้อหาด้วยตัวอักษร และแบบทดสอบบางโปรแกรมมีทั้งตัวอักษร รูปภาพ และแบบฝึกหัด มีการตรวจให้คะแนน รายงานผลการตรวจว่าควรศึกษาต่อไป หรือศึกษาเรื่องเดิมอีก มีการเสริมแรงและเวลาที่ใช้ในการเรียนแต่ละคนแตกต่างกัน    และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ  นางกิริยา  สุวรรณฉวี (2549 : 4)  ซึ่งได้ทำการศึกษาเรื่อง การพัฒนาและฝึกทักษะการใช้งานพื้นฐานคอมพิวเตอร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โดยใช้สื่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง พื้นฐานคอมพิวเตอร์ จาก ผลการศึกษาพบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพเท่ากับ 86.17/86.83  ผลการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่สร้างขึ้นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกว่าก่อนเรียน 11.16
3.  ความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อการเรียนโดยใช้ เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในวิชาห้องสมุดกับการรู้สารสนเทศ
 
จากผลการศึกษาพบว่า นักเรียนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการเรียนโดยใช้เอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในวิชาห้องสมุดกับการรู้สารสนเทศ
โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มาก      ประเด็นที่นักเรียนมีความคิดเห็นว่าเหมาะสมเป็นลำดับแรก คือ
การสื่อความหมายของข้อความ รองลงมาได้แก่ความสวยงามของสื่อส่วนประเด็นที่นักเรียนมี
ความคิดเห็นว่าเหมาะสม  เป็นลำดับสุดท้าย คือเนื้อหาใช้เวลาที่เหมาะสม ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ในปัจจุบันนี้นักเรียนมีความสนใจการศึกษาจากสื่อเทคโนโลยี สอดคล้องกับแนวคิดของกานเย่    ที่กล่าวว่า การเรียนรู้ที่ดีต้องเกิดจาก การจดกิจกรรมการเรียนรู้  ครบ 5  ด้าน คือ ทักษะเชาว์ปัญญา   ยุทธศาสตร์การคิด  ข้อมูลภาษาและข้อเท็จจริง  ทักษะ  เจตนคติ และส่งผลในการพัฒนาการเรียนรู้   
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ บุญล้อม  ศรีคร้าม  (2548 : 3)  ซึ่งได้ทำการศึกษาเรื่อง  ความพึงพอใจของนักเรียนในช่วงชั้นที่  3  โรงเรียนรัฐบาล  จังหวัดปทุมธานี  ที่มีต่อการเรียนภาษาอังกฤษกับครูชาวต่างชาติ  ผลการศึกษาพบว่า ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  และเมื่อจำแนกตามเพศพบว่าไม่แตกต่างแต่จำแนกตามช่วงเวลาในการเรียนระดับชั้นเรียนแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ทางการเรียนและโรงเรียนพบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตที่ระดับ .05  และมีความสอดคล้องกับสมถวิล  ศรีอ่อน (2546 : 4)  วิจัยเรื่อง การสร้างหนังสืออ่านเพิ่มเติมเรื่องสืบสานงานอาชีพท้องถิ่น  สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น  จังหวัดสมุทรสาคร พบว่า ผู้เชี่ยวชาญทางการศึกษาด้านเนื้อหาและด้านการเขียนหนังสือ  ครูผู้สอน  และนักเรียนมีความคิดเห็นว่าเนื้อหาและการใช้ภาษาของหนังสืออ่านเพิ่มเติมเรื่องสืบสานงานอาชีพท้องถิ่นมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  ด้านดารจัดภาพและรูปเล่ม  ผู้เชี่ยวชาญด้านดารเขียนหนังสือและครูผู้สอนมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากเช่นกัน  ส่วนนักเรียนมีความคิดเห็นในด้านการจัดภาพและรูปเล่มอยู่ในระดับมากที่สุด  สำหรับประโยชน์ในการนำไปใช้ทุกกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นว่าอยู่ในระดับมากที่สุด

ข้อเสนอแนะ

1. ข้อเสนอแนะจากการศึกษา


1.1  จากผลการศึกษาพบว่าเอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต   จึงเห็นสมควรที่ครูผู้สอนวิชาห้องสมุดกับการรู้สารสนเทศโดยนำเอาเอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ไปใช้ในการพัฒนา
การเรียนรู้ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4/6  นักเรียนได้นำความรู้ไปใช้กับวิขาอื่น ๆ  ที่เรียน


1.2   นักเรียนให้ความสนใจที่ศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมากกว่าเอกสารประกอบการเรียนรู้ในรายวิชาห้องสมุดกับการรู้สารสนเทศ


2. ข้อเสนอแนะเพื่อการทำศึกษาครั้งต่อไป


2.1 ควรมีการนำเอาเอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไปทำการศึกษากับวิชาภาษาไทย  การบริการการท่องเที่ยว  เทคโนโลยีสารสนเทศ ในเรื่องอื่น ๆ


2.2  ควรมีการศึกษาเชิงเปรียบเทียบ การจัดการเรียนการสอนโดยเอกสารประกอบการเรียนรู้กับบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต


2.3  ควรนำเอารูปแบบการจัดทำเอกสารประกอบการเรียนรู้และบทเรียนคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต   พร้อมกระบวนการศึกษาในครั้งนี้ไปทำการศึกษากับเนื้อหาวิชาของกลุ่มสาระอื่น ๆ
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1.  โปรดทำเครื่องหมายถูก /  ลงในช่องที่ตรงกับข้อมูลของท่าน



เพศ           (         ชาย        (          หญิง


ระดับชั้นที่กำลังศึกษา  .....................................................


ชื่อ..............................................นามสกุล................................................


โรงเรียน........................................................................
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