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แผนภาพกระแสขอ้มลู 

(Data Flow Diagram)
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เนือ้หา

  ความหมายของแผนภาพกระแสขอ้มลู 

  สญัลกัษณ์ทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

  กฎทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

  ประเภทของแผนภาพกระแสขอ้มลู

  การพัฒนาแผนภาพกระแสขอ้มลู



วัตถปุระสงค์

1) ทราบความส าคัญและวัตถุประสงค์ของแผนภาพกระแสขอ้มูล

(Data Flow Diagram) 

2) เขา้ใจสัญลักษณ์ต่างๆ และขัน้ตอนการเขียนแผนภาพกระแส

ขอ้มลู

3) สามารถวเิคราะหแ์ละเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลูได ้



เอกสาร 

แบบฟอรม์

รายงาน 

บทสรปุการสมัภาษณ์ 

สรา้งแบบจ าลองเชงิตรรกะ

(Logical Model)



ความหมายของแผนภาพกระแสขอ้มลู (Data Flow Diagram)

แผนภาพกระแสขอ้มลู (Data Flow Diagram: DFD) หรอืเรยีกอกี

อยา่งหนึง่วา่ แผนภาพการไหลของขอ้มลู 

เป็นเครื่องมือที่ใชเ้พื่อแสดงการไหลของขอ้มูลและการประมวลผล

ตา่งๆ ในระบบ สมัพันธก์บัแหลง่เก็บขอ้มลูทีใ่ช ้

เป็นสื่อที่ช่วยใหก้ารวเิคราะห์เป็นไปไดโ้ดยง่าย และมีความเขา้ใจ

ตรงกันระหว่างผูว้เิคราะห์ระบบเอง หรือระหว่างผูว้เิคราะห์ระบบกับ

โปรแกรมเมอร ์หรอืระหวา่งผูว้เิคราะหร์ะบบกบัผูใ้ชร้ะบบ



ประโยชนท์ีไ่ดจ้ากการใชแ้ผนภาพกระแสขอ้มลู

1) มีความอสิระในการใชง้าน โดยไม่ตอ้งมีเทคนิคอื่นมาช่วย เนื่องจาก

สามารถใชส้ญัลกัษณ์ตา่งๆ แทนสิง่ทีว่เิคราะหม์า

2) เป็นสือ่ทีง่่ายต่อการแสดงความสัมพันธร์ะหว่างระบบใหญ่และระบบย่อย 

ซึง่จะท าใหเ้ขา้ใจความสมัพันธต์า่ง ๆ ไดด้ี

3) เป็นสือ่ที่ช่วยในการวเิคราะห์ระบบใหเ้ป็นไปไดง้่าย และมีความเขา้ใจ

ตรงกันระหว่างผู ว้ ิเคราะห์ระบบ หรือระหว่างผู ว้ ิเคราะห์ระบบกับ

โปรแกรมเมอร ์หรอืระหวา่งผูว้เิคราะหร์ะบบกบัผูใ้ช ้

4) ชว่ยในการวเิคราะหร์ะบบใหส้ะดวก โดยสามารถเห็นขอ้มูลและขัน้ตอน

ตา่งๆ เป็นแผนภาพ



สญัลักษณ์ทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

สัญลักษณ์ทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มูล ประกอบดว้ย 4 

สญัลกัษณ์ คอื

1) สญัลกัษณ์การประมวลผล (Process Symbol)

2) สญัลกัษณ์กระแสขอ้มลู (Data Flow Symbol)

3) สญัลกัษณ์แหลง่เก็บขอ้มลู (Data Store Symbol)

4) สญัลกัษณ์สิง่ทีอ่ยูภ่ายนอก (External Entity Symbol)



สญัลักษณ์ทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู



สญัลักษณ์ทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

การประมวลผล (Process) เป็นการเปลีย่นแปลงขอ้มลูจากรปูแบบหนึง่ (Input) 

ไปเป็นอกีรปูแบบหนึง่ (Output)

สญัลกัษณ์การประมวลผล (Process Symbol)

เชน่ การค านวณรายไดส้ทุธขิองลกูจา้งรายวัน จะตอ้งประกอบดว้ยขอ้มลูน าเขา้

ทีเ่ป็น ”อัตราคา่จา้งตอ่ชัว่โมง” และ “จ านวนชัว่โมงการท างาน” เมือ่ผา่นการ

ประมวลผลแลว้จะได ้ “รายไดส้ทุธ”ิ



สญัลักษณ์ทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

สญัลกัษณ์การประมวลผล (Process Symbol)

ตวัอยา่งการประมวลผล ไดแ้ก่

1) ค านวณคา่คอมมชิชนั

2) ตรวจสอบใบสัง่ซือ้

3) ลงทะเบยีน 

เป็นตน้



สญัลักษณ์ทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

สญัลกัษณ์การประมวลผล (Process Symbol)

การใชส้ญัลกัษณ์การประมวลผล

1) ตอ้งใชส้ญัลักษณ์การประมวลผล (Process) คูก่ับสญัลักษณ์ กระแสขอ้มลู

(Data Flow) เสมอ โดยทีถ่า้ลกูศรชีเ้ขา้หมายถงึเป็นขอ้มลูน าเขา้ ถา้ลกูศร

ชีอ้อกหมายถงึเป็นขอ้มลูออกจากการประมวลผล ซึง่ 1 Process สามารถมี

ขอ้มลูน าเขา้มากกวา่ 1 เสน้ หรอืขอ้มลูออกมากกวา่ 1 เสน้ได ้

ขอ้มลูน าเขา้ ขอ้มลูออก



สญัลักษณ์ทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

สญัลกัษณ์การประมวลผล (Process Symbol)

การใชส้ญัลกัษณ์การประมวลผล

2) การตัง้ชือ่ของ Process ควรเป็นวลเีดยีวทีอ่ธบิายการท างานทัง้หมดได ้

และควรอธบิายการท างานอยา่งใดอยา่งหนึง่โดยเฉพาะมากกวา่ทีจ่ะอธบิาย

การท างานอย่างกวา้งๆ เชน่ หากแสดงถงึการประมวลผล “ตรวจสอบ

รายการ” ควรจะระบวุ่าเป็น “การตรวจสอบรายการถอนเงนิ” หรอื

“ตรวจสอบรายการคา่ใชจ้า่ยรายสปัดาห”์ เป็นตน้ 

3) แตล่ะ Process จะมแีตข่อ้มลูเขา้อยา่งเดยีว หรอืออกอยา่งเดยีวไมไ่ด ้



สญัลักษณ์ทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

สญัลกัษณ์การประมวลผล (Process Symbol)

ตวัอยา่งการใชส้ญัลกัษณ์การประมวลผล (Process)



สญัลักษณ์ทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

เป็นเสน้ทางในการไหลของขอ้มูลจากส่วนหนึ่ง ไปยังอกีส่วนหนึ่งของระบบ

สารสนเทศ โดยจะมลีกูศรแสดงถงึการไหลจากปลายลกูศร ไปยังหัวลกูศร ซึง่

ขอ้มูลทีป่รากฏบนเสน้นี้จะเป็นไดทั้ง้ขอ้ความ ตัวเลข รายการเรคคอรด์ทีร่ะบบ

คอมพวิเตอรส์ามารถน าไปประมวลผลได ้

สญัลกัษณ์กระแสขอ้มลู (Data Flow Symbol)



สญัลักษณ์ทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

ตวัอยา่งกระแสขอ้มลู ไดแ้ก่

1) ใบสัง่ซือ้สนิคา้

2) ใบเสร็จรับเงนิ

3) เกรดของนักศกึษา

4) ใบสง่ของทีผ่า่นการตรวจสอบแลว้ 

เป็นตน้

สญัลกัษณ์กระแสขอ้มลู (Data Flow Symbol)



สญัลักษณ์ทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

1) กระแสขอ้มลูสามารถใชคู้ก่ับการประมวลผล (Process), ส ิง่ทีอ่ยูน่อกระบบ 

(External Entities) หรอืแหลง่เก็บขอ้มลู (Data Store) ก็ได ้ขึน้อยูก่ับ

ระบบงานวา่ ขอ้มลูนัน้จะน าไปไวท้ีไ่หน หรอืขอ้มลูนัน้จะน าออกจากสว่นใด

สญัลกัษณ์กระแสขอ้มลู (Data Flow Symbol)

การใชส้ญัลกัษณ์กระแสขอ้มลู



สญัลักษณ์ทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

2) การตั ้งชื่อกระแสขอ้มูล โดยท่ัวไปจะตั ้งชื่อดว้ยค าเพียงค าเดียว ที่มี

ความหมายชัดเจนและเขา้ใจง่าย ควรก ากับชือ่บนเสน้ดว้ย ค านาม เช่น

“เวลาท างาน”, ใบสัง่ซือ้สนิคา้” เป็นตน้

สญัลกัษณ์กระแสขอ้มลู (Data Flow Symbol)

การใชส้ญัลกัษณ์กระแสขอ้มลู



สญัลักษณ์ทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

3) ควรตัง้ชือ่กระแสขอ้มูล ตามขอ้มูลทีไ่ดเ้ปลีย่นแปลงไปแลว้หลังจากออก

จากการประมวลผล เนื่องจากการประมวลผลหรอื Process ใชแ้สดงถงึการ

เปลีย่นขอ้มลู หรอืการสง่ผา่นขอ้มลู 

ดังนัน้ Data Flow ทีอ่อกจาก Process มักจะมกีารเขยีนชือ่ก ากับใหแ้ตกตา่ง

ออกไปจาก Data Flow ทีเ่ขา้มาใน Process เสมอ

สญัลกัษณ์กระแสขอ้มลู (Data Flow Symbol)

การใชส้ญัลกัษณ์กระแสขอ้มลู

ขอ้มลูน าเขา้ ขอ้มลูออก



สญัลักษณ์ทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

เป็นสว่นทีใ่ชแ้ทนชือ่แฟ้มขอ้มลูทีเ่ก็บขอ้มลู เพราะมกีารประมวลผลหลายแบบ

ทีจ่ะตอ้งมกีารเก็บขอ้มลูไวเ้พือ่ทีจ่ะไดน้ าไปใชภ้ายหลงั 

ซึง่แหลง่เก็บขอ้มลูจะตอ้งมทัีง้ขอ้มลูเขา้และขอ้มลูออก

สญัลกัษณ์แหลง่เก็บขอ้มลู (Data Store Symbol)



สญัลักษณ์ทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

ตวัอยา่งแหลง่เก็บขอ้มลู ไดแ้ก่

1) แฟ้มคนไข ้

2) แฟ้มพนักงาน 

เป็นตน้

สญัลกัษณ์แหลง่เก็บขอ้มลู (Data Store Symbol)



สญัลักษณ์ทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

สญัลกัษณ์แหลง่เก็บขอ้มลู (Data Store Symbol)

1) ตอ้งใชส้ัญลักษณ์แหลง่เก็บขอ้มลู (Data Store) คูก่ับสญัลักษณ์ กระแส

ขอ้มลู (Data Flow) เสมอ 

โดยที่

 ถา้ลูกศรชี้เขา้หมายถึง เป็นขอ้มูลน าเขา้ไปเก็บยังแหล่งเก็บ (เพิ่ม-ลบ 

แกไ้ข)

 ถา้ลูกศรชี้ออกหมายถึง อ่านขอ้มูลจากแหล่งเก็บขอ้มูลไปใชใ้นการ

ประมวลผล

การใชส้ญัลกัษณ์แหลง่เก็บขอ้มลู



สญัลักษณ์ทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

สญัลกัษณ์แหลง่เก็บขอ้มลู (Data Store Symbol)

2) Data Store ตอ้งเชือ่มตอ่การประมวลผล (Process) เสมอโดยเชือ่มผา่น

กระแสขอ้มลู (Data Flow) 

3) เนื่องจาก Data Store ใชแ้ทนสิง่ทีเ่ก็บขอ้มลูเกีย่วกับคน, สถานที,่ หรอื

สิง่ของ 

ดังนัน้ควรเขยีนชือ่ก ากับดว้ยค านาม เชน่ “แฟ้มขอ้มลูสนิคา้”, “แฟ้มเวลา

ท างานของพนักงาน” เป็นตน้

การใชส้ญัลกัษณ์แหลง่เก็บขอ้มลู



สญัลักษณ์ทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

สญัลกัษณ์แหลง่เก็บขอ้มลู (Data Store Symbol)

ตวัอยา่งการใชส้ญัลกัษณ์แหลง่ทีเ่ก็บขอ้มลู (Data Store)



สญัลักษณ์ทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

สญัลกัษณ์แหลง่เก็บขอ้มลู (Data Store Symbol)

4) ใชอ้ักษรยอ่ D1, D2 เป็นตน้ เขยีนดา้นซา้ยมอืของสญัลักษณ์ เพือ่แสดงวา่

เป็นแหล่งเก็บขอ้มูลอันที่เท่าใด สามารถเขียนซ ้าในระดับต่างๆ ของ

แผนภาพกระแสขอ้มลูได ้

5) Data Store ใชแ้ทนสิง่ทีเ่ป็นทีเ่ก็บขอ้มลู ซึง่อาจเป็นการท าดว้ยมอื หรอื

เก็บในรปูแบบคอมพวิเตอรค์อืแฟ้มขอ้มลูหรอืฐานขอ้มลู ก็ได ้

การใชส้ญัลกัษณ์แหลง่เก็บขอ้มลู



สญัลักษณ์ทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

เป็นสว่นทีใ่ชแ้ทนคน แผนกภายในองคก์ร และแผนกภายนอกองคก์ร หรอืระบบ

สารสนเทศอืน่ทีเ่ป็นสว่นทีจ่ะใหข้อ้มลูหรอืรับขอ้มลู

สิง่ทีอ่ยู่นอกระบบนี้ใชแ้สดงถงึขอบเขตของระบบสารสนเทศ และแสดงถงึว่า

ระบบทีศ่กึษาอยูน่ี้จะตดิตอ่กับสิง่ทีอ่ยูภ่ายนอกดว้ยวธิใีด (น าขอ้มลูเขา้มา หรอื

ไดข้อ้มลูออกไป)

สญัลกัษณ์ สิง่ทีอ่ยูภ่ายนอก (External Entity Symbol)



สญัลักษณ์ทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

ตวัอยา่งสิง่ทีอ่ยูภ่ายนอก ไดแ้ก่

1) นักศกึษา

2) สนิคา้คงคลงั เป็นตน้

3) สมาชกิ 

เป็นตน้

สญัลกัษณ์ สิง่ทีอ่ยูภ่ายนอก (External Entity Symbol)

         

            

           



สญัลักษณ์ทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

1) ใชส้ญัลกัษณ์สิง่ทีอ่ยูภ่ายนอกคูก่บัสญัลกัษณ์กระแสขอ้มลูเสมอ

 โดยที่

ลกูศรชีเ้ขา้ หมายถงึ เป็นการน าขอ้มลูจากหน่วยงานภายนอกเขา้สูร่ะบบ 

ลกูศรชีอ้อก หมายถงึ สง่ขอ้มลูจากระบบไปใหห้น่วยงานภายนอก

สญัลกัษณ์ สิง่ทีอ่ยูภ่ายนอก (External Entity Symbol)

การใชส้ญัลกัษณ์สิง่ทีอ่ยูภ่ายนอก



กฎทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

การประมวลผล(Process)

ในการประมวลผลจะมขีอ้มลูเขา้อยา่งเดยีวไมไ่ด ้



กฎทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

การประมวลผล(Process)

ในการประมวลผลจะมขีอ้มลูออกอยา่งเดยีวไมไ่ด ้



กฎทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

การประมวลผล(Process)

ขอ้ความที่บรรจุอยู่ในการประมวลผลจะตอ้งเป็นค ากริยา หรือ

ค านามทีแ่สดงถงึกรยิาเทา่นัน้



กฎทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

แหลง่เก็บขอ้มลู(Data Store)

ไม่สามารถส่งขอ้มูลโดยตรงจาก แหล่งเก็บขอ้มูลอันหนึ่งไปยัง 

แหล่งเก็บขอ้มูลอีกอันไดโ้ดยตรง ขอ้มูลตอ้งผ่านการจาก

ประมวลผลจงึจะไปที ่แหลง่เก็บขอ้มลูได ้



กฎทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

แหลง่เก็บขอ้มลู(Data Store)

ไม่สามารถส่งขอ้มูลจากสิง่ทีอ่ยู่ภายนอก(External Entity)ไปยัง 

แหลง่เก็บขอ้มลูไดโ้ดยตรง ขอ้มลูตอ้งผ่านจากการประมวลผล ทีไ่ดรั้บ

ขอ้มลูจากแหลง่ขอ้มลูภายนอกแลว้จงึสง่ตอ่ให ้แหลง่เก็บขอ้มลู



กฎทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

แหลง่เก็บขอ้มลู(Data Store)

ไม่สามารถส่งขอ้มูลจากแหล่งเก็บขอ้มูลไปยังสิง่ทีอ่ยู่ภายนอกระบบ

ปลายทางไดโ้ดยตรง ตอ้งส่งผ่าน การประมวลผลไปยังสิ่งที่อยู่

ภายนอกระบบ



กฎทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

แหลง่เก็บขอ้มลู(Data Store)

ขอ้ความทีบ่รรจอุยูใ่นแหลง่เก็บขอ้มลูตอ้งเป็นค านาม



กฎทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

กระแสขอ้มลู(Data Flow)

กระแสขอ้มลู จะมทีศิทางการไหลของขอ้มลูเพยีงทศิเดยีวใน 1 กระแส

ขอ้มลู เนือ่งจากไมม่กีารท างานใดทีเ่กดิขึน้พรอ้มกนั



กฎทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

กระแสขอ้มลู(Data Flow)

การแยกของขอ้มลูออกจาก เสน้กระแสขอ้มลู ไปสู ่การประมวลผล อืน่ 

ๆ พรอ้มกนั ตอ้งเป็นขอ้มลูเดยีวกนั



กฎทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

กระแสขอ้มลู(Data Flow)

การเชือ่มขอ้มูลจากขอ้มูลมากกว่า 1 แหล่งเขา้สู่ เสน้กระแสขอ้มูล 

เดยีวกนัตอ้งเป็นขอ้มลูเดยีวกนั



กฎทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

กระแสขอ้มลู(Data Flow)

กระแสขอ้มูลไม่สามารถไหลกลับเขา้สู่การประมวลเดมิไดโ้ดยตรง 

จะตอ้งมกีารประมวลอย่างนอ้ยหนึ่งอย่างมาจัดการกับขอ้มูลดังกล่าว

ก่อน สรา้งกระแสขอ้มูลอืน่ แลว้จงึคนืค่ากระแสขอ้มูลเดมิกลับมายัง

การประมวลผลเริม่ตน้



กฎทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

กระแสขอ้มลู(Data Flow)

ขอ้ความทีอ่ยูบ่น Data Flow จะเป็นค านาม



กฎทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

สิง่ทีอ่ยูภ่ายนอก(External Entity)

ไมส่ามารถสง่ขอ้มลูโดยตรงจาก สิง่ทีอ่ยูภ่ายนอกระบบอนัหนึง่ไปยังสิง่

ที่อยู่ภายนอกระบบอีกอันไดโ้ดยตรง ขอ้มูลตอ้งผ่านการจาก

ประมวลผลภายในระบบก่อนจงึส่งไปยังสิง่ที่อยู่ภายนอกระบบภาย

ปลายทางได ้



กฎทีใ่ชใ้นการเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลู

สิง่ทีอ่ยูภ่ายนอก(External Entity)

ขอ้ความทีบ่รรจอุยูใ่นสิง่ทีอ่ยูภ่ายนอกระบบตอ้งเป็นค านาม

                       



ประเภทของแผนภาพกระแสขอ้มลู

การเขยีน DFD นัน้สามารถเขยีนได ้2 แบบ คอื

1) แบบตรรกะ (Logical Data Flow Diagram)

แผนภาพนี้จะเป็นการเนน้ในส่วนของธุรกจิ ว่าธุรกจิมกีารท างาน

อย่างไร มีเหตุการณ์อะไรบา้งที่เกดิขึน้, ขอ้มูลที่ตอ้งการมี

อะไรบา้ง และไดข้อ้มูลอะไรจากเหตุการณ์นัน้ๆ แต่ไม่ไดบ้อกว่า

ระบบจะถกูสรา้งอยา่งไร

2) แบบกายภาพ (Physical Data Flow Diagram)

แผนภาพนี้จะบอกไดว้่าจะสรา้งระบบอย่างไร ประกอบดว้ย

ฮารด์แวร,์ ซอฟตแ์วร,์ แฟ้มขอ้มลู และบคุคลใดทีเ่กีย่วขอ้งบา้งใน

ระบบ



ประเภทของแผนภาพกระแสขอ้มลู

ขอ้แตกตา่งระหวา่งแผนภาพกระแสขอ้มลูแบบตรรกะ กับแบบกายภาพ

  ขัน้ตอนการประมวลผล

Logical DFD -> แสดงถงึ ธรุกจิสามารถทีจ่ะด าเนนิการไดอ้ยา่งไร

Physical DFD -> แสดงถงึ ระบบสามารถทีจ่ะท างานไดอ้ยา่งไร

Logical DFD -> เป็นกจิกรรมทางธรุกจิ

Physical DFD -> เป็นโปรแกรม หรอืโมดลู หรอืขัน้ตอนการท างานที่

                        ท าดว้ยมอื



ประเภทของแผนภาพกระแสขอ้มลู

ขอ้แตกตา่งระหวา่งแผนภาพกระแสขอ้มลูแบบตรรกะ กับแบบกายภาพ

  แหลง่เก็บขอ้มลู

Logical DFD -> เป็นแหลง่ทีเ่ก็บรวบรวมขอ้มลูลกัษณะใดก็ได ้

Physical DFD -> เป็น Physical File, Database และ Manual File

  ชนดิของแหลง่เก็บขอ้มลู

Logical DFD -> เป็นการเก็บขอ้มลูแบบถาวร

Physical DFD -> เป็นการเก็บขอ้มลูทีแ่ยกเป็นแฟ้มหลกั และแฟ้ม
                         รายการ ตอ้งการประมวลผลในเวลาทีแ่ตกตา่งกนั
                         สามารถเชือ่มตอ่กนัไดโ้ดยใชแ้หลง่เก็บขอ้มลู



ประเภทของแผนภาพกระแสขอ้มลู

ขอ้แตกตา่งระหวา่งแผนภาพกระแสขอ้มลูแบบตรรกะ กับแบบกายภาพ

   การควบคมุระบบ

Logical DFD -> เป็นการควบคมุทีเ่กีย่วขอ้งกบัธรุกจิ

Physical DFD -> แสดงถงึ การควบคมุส าหรับการป้อนขอ้มลูที่

                         ถกูตอ้ง



ประเภทของแผนภาพกระแสขอ้มลู

ประโยชนข์องการสรา้งแผนภาพกระแสขอ้มลูแบบตรรกะ (Logical DFD)

1) ชว่ยใหก้ารสือ่สารระหวา่งผูใ้ชง้านใหด้ขี ึน้

2) ชว่ยใหร้ะบบมคีวามมั่นคงมากขึน้

3) ช่วยใหนั้กวเิคราะหร์ะบบมีความเขา้ใจกับการด าเนินงานของระบบได ้

ชดัเจน

4) ชว่ยในการบ ารงุรักษาและมคีวามยดืหยุน่มากขึน้

5) ชว่ยลดความซับซอ้น และง่ายต่อการสรา้งแผนภาพกระแสขอ้มูลแบบ

กายภาพตอ่ไป



ประเภทของแผนภาพกระแสขอ้มลู

ประโยชนข์องการสรา้งแผนภาพกระแสขอ้มลูแบบกายภาพ (Physical DFD)

1) ขัน้ตอนการประมวลผลนัน้เป็นการท างานดว้ยระบบมอื หรอืระบบอตัโนมัติ

2) แผนภาพแบบกายภาพจะอธบิายรายละเอยีดขัน้ตอนการประมวลผลได ้

ละเอยีด

3) มกีารแสดงถงึล าดบัขัน้ตอนการท างาน



การพัฒนาแผนภาพกระแสขอ้มลู

1) ก าหนดรายการกจิกรรมต่างๆ ของธุรกจิ และแยกออกมาว่าอยู่ใน

รปูแบบใด (External Entities หรอื Data Flows หรอื Processes หรอื Data 

Stores) 

2) สรา้งแผนภาพระดับสงูสดุ (Context Diagram) ซึง่แสดงถงึ 

External Entities และขอ้มลูทีไ่หลเขา้และออกจากระบบหลัก โดยไมส่นใจ

แหลง่เก็บขอ้มลู 

3) เขยีน Diagram ระดับถัดไป คอืแผนภาพระดับล่าง (เรียกว่า 

Diagram 0 หรอื Parent Diagram) ซึง่แสดงถงึ Process ตา่งๆ ทีม่ ีแตเ่ขยีน

ใหอ้ยูใ่นรปูแบบทั่วไป พรอ้มกนันัน้ใหแ้สดง Data Store ในระดบันีด้ว้ย 



การพัฒนาแผนภาพกระแสขอ้มลู

4) สรา้งแผนภาพระดับลกูของแตล่ะ Process ใน Diagram 0 เรยีก

แผนภาพในระดับนี้วา่ แผนภาพกระแสขอ้มลูระดับ 1 (Level-1 diagram) ถา้

หากมรีายละเอยีดของการท างานยอ่ยจากระดับนี้อกี ก็ใหแ้ตกรายละเอยีด ลง

ไปจนกระท่ังสิน้สดุ สว่นชือ่ของระดับก็จะเป็น Level-2 diagram , Level-3 

diagram ไปเรือ่ยๆ จนกระท่ังหมด 

5) ตรวจสอบหาขอ้ผดิพลาด และดวูา่ค าก ากับบนเสน้ Data Flow แต่

ละเสน้ รวมถงึ Process แตล่ะอนันัน้ สือ่ความหมายหรอืไม ่

6) หลังจากเขียนแผนภาพจนครบทุกการท างานแลว้ ใหท้ าการ

ตรวจสอบสมดุลระหว่างขอ้มูลเขา้และขอ้มูลออกของแผนภาพ DFD กับ 

Context diagram



การพัฒนาแผนภาพกระแสขอ้มลู

7) พัฒนารปูแบบใหม ่จาก Logical Data Flow Diagram ใหไ้ปอยูใ่น

รปู Physical Data Flow Diagram เพือ่แยกระหวา่งระบบทีท่ าดว้ยมอื กับ

ระบบทีท่ างานอตัโนมัต ิ

8) แบง่สว่นของ Physical Data Flow Diagram โดยการแยกหรอื

แบง่กลุม่ของ Diagram ออก เพือ่ใหส้ามารถน าไปเขยีนโปรแกรม หรอืเพือ่

การด าเนนิการระบบได ้



การพัฒนาแผนภาพกระแสขอ้มลู

แผนภาพกระแสขอ้มลูระดบัสงูสดุ (Context Diagram)

แผนภาพกระแสขอ้มูลระดับสูงสุด เป็นแผนภาพที่แสดงถึงขอบเขตของ

สารสนเทศนัน้ โดยจะเป็นมมุมองระดบัสงูวา่มหีน่วยงานใดเกีย่วขอ้งบา้ง ตดิตอ่

กับระบบโดยมีการรับและส่งขอ้มูลใดกับระบบ ซึง่แผนภาพระดับนี้จะยังไม่

กลา่วถงึ สญัลกัษณ์การเก็บขอ้มลู (Data Store Symbol)



การพัฒนาแผนภาพกระแสขอ้มลู

แผนภาพกระแสขอ้มลูระดบัสงูสดุ (Context Diagram)

หลกัการสรา้ง Context Diagram ทีด่ ี

1) ควรจะเขยีนใหค้รอบคลมุระบบ ใหอ้ยูใ่น 1 หนา้กระดาษ 

2) ชือ่ของ Process ควรเป็นชือ่ของระบบสารสนเทศ นัน้ 

3) ชื่อที่เขียนก ากับสัญลักษณ์ต่างๆ จะตอ้งเขียนโดยไม่ใหช้ื่อซ ้ากัน ถา้

สญัลกัษณ์นัน้แทนสิง่ทีแ่ตกตา่งกนั 

4) ควรหลกีเลีย่งเสน้ทีจ่ะตอ้งเขยีนครอ่มเสน้กนั 

5) ในการเขยีนชือ่ย่อ จะตอ้งเขยีนโดยบันทกึความหมายของตัวย่อนั้น ใน 

พจนานุกรมขอ้มลู (Data Dictionary)



การพัฒนาแผนภาพกระแสขอ้มลู

แผนภาพกระแสขอ้มลูระดบัสงูสดุ (Context Diagram)

ตวัอยา่งการเขยีน Context Diagram ของระบบการสัง่ซือ้สนิค ้



การพัฒนาแผนภาพกระแสขอ้มลู

แผนภาพกระแสขอ้มลูระดบัลา่ง (Diagram 0 หรอื Parent Diagram)

แผนภาพกระแสขอ้มูลระดับล่าง เป็นแผนภาพที่ใหร้ายละเอยีดเพิม่เตมิจาก

แผนภาพระดับสูงสุด ท าใหเ้ห็นภาพรวมของแผนภาพกระแสขอ้มูล ซึง่จะมี

รายละเอยีดมากกวา่แผนภาพกระแสขอ้มลูระดบัสงูสดุ



การพัฒนาแผนภาพกระแสขอ้มลู

แผนภาพกระแสขอ้มลูระดบัลา่ง (Diagram 0 หรอื Parent Diagram)

หลกัการสรา้งแผนภาพกระแสขอ้มลูระดบัลา่ง

1) การเขยีนแผนภาพกระแสขอ้มลูควรเขยีนใหด้งูา่ยและใหแ้สดงอยูใ่นกระดาษ

แผน่เดยีว

2) ลกูศรไมค่วรทับหรอืขา้มกนั

3) แตล่ะ Process จะตอ้งมหีมายเลขก ากับเป็นเลขจ านวนเต็ม โดยการล าดับ

หมายเลข Process ไม่ได ้หมายถงึการท างานตอ้งท างานตามล าดับของ 

Process และ Process ไมส่ามารถท าการซ ้าได ้



การพัฒนาแผนภาพกระแสขอ้มลู

แผนภาพกระแสขอ้มลูระดบัลา่ง (Diagram 0 หรอื Parent Diagram)

ตวัอยา่งการเขยีน Diagram 0 ของระบบการสัง่ซือ้สนิคา้



การพัฒนาแผนภาพกระแสขอ้มลู

แผนภาพกระแสขอ้มลูระดบัลา่ง (Diagram 0 หรอื Parent Diagram)

หลกัการสรา้งแผนภาพกระแสขอ้มลูระดบัลา่ง

4) External Entity ทัง้หมดของระบบ ทีเ่ขยีนใน Context Diagram 

จะตอ้งแสดงอยู่ใน Diagram 0 ดว้ย โดยทีส่ามารถท าการซ ้าได ้ดว้ย

เครือ่งหมาย \ ตรงมมุลา่งซา้ยของสญัลกัษณ์ External Entity

                ส ิง่ทีอ่ยูน่อกระบบและการท าซ ้าส ิง่ทีอ่ยูน่อกระบบ

5) จ านวน Process ไม่ควรมีมากเกนิไป หรือนอ้ยเกนิไป จ านวน 

Process ทีม่ากเกนิไปจะท าใหแ้ผนภาพกระแสขอ้มูลอ่านยาก และมคีวาม

ซบัซอ้นยิง่ข ึน้

       



การพัฒนาแผนภาพกระแสขอ้มลู

แผนภาพกระแสขอ้มลูระดบัต า่ (Lower Level Data Flow Diagram)

(DFD Level 0) 

(DFD Level 1) 

Diagram 0

Lower Level



การพัฒนาแผนภาพกระแสขอ้มลู

แผนภาพกระแสขอ้มลูระดบัต า่ (Lower Level Data Flow Diagram)

หลกัการสรา้งแผนภาพกระแสขอ้มลูระดบัต า่

1) แตล่ะ Process บน Diagram 0 (หรอื Parent Process) สามารถน ามาสรา้ง 

Diagram ยอ่ย (เรยีกวา่ Child Diagram) ได ้

2) ในการสรา้ง Child Diagram นั้น ขอ้มูลทีเ่ขา้มาและออกจาก Child 

Diagram จะตอ้งเป็นขอ้มลูทีเ่ขา้มาและออกจาก Parent Process

3) เมือ่มกีารแยก Process ออกเป็น Child Diagram จะตอ้งมกีารก าหนด

หมายเลขล าดับใหก้ับ Child Diagram นัน้โดยจะตัง้ตาม Parent Process (เชน่ 

Process 3 แยกเป็น Diagram Level-1 ของ Process ที ่3)



การพัฒนาแผนภาพกระแสขอ้มลู

แผนภาพกระแสขอ้มลูระดบัต า่ (Lower Level Data Flow Diagram)

หลกัการสรา้งแผนภาพกระแสขอ้มลูระดบัต า่

4) หมายเลขก ากับแตล่ะ Process ใน Child Diagram ก็จะใชห้มายเลขขึน้ตน้

เหมอืน Parent Process แลว้ตามดว้ยจุดทศนยิม และหมายเลขย่อยลงไป 

(เชน่ Parent Process เป็น Process 3 ดังนัน้ใน Diagram 3 ก็จะม ีProcess 

3.1,3.2,3.3 ไปเรือ่ยๆจนกวา่จะหมด)

5) โดยปกตแิลว้ External Entity มักจะไมแ่สดงบน Child Diagram ทีต่ า่กวา่ 

Diagram 0

6) บน Child Diagram อาจม ีData Store ปรากฏขึน้มา โดยทีไ่มม่ใีน Parent 

Process ได ้

7) Process ตา่งๆ อาจมกีารแตกหรอืไมแ่ตกเป็น Child Diagram ก็ได ้ขึน้อยู่

กบัระดบัความซบัซอ้นของ Process นัน้ๆ



การพัฒนาแผนภาพกระแสขอ้มลู

แผนภาพกระแสขอ้มลูระดบัต า่ (Lower Level Data Flow Diagram)



การพัฒนาแผนภาพกระแสขอ้มลู

การตรวจสอบแผนภาพกระแสขอ้มลูเพือ่หาขอ้ผดิพลาด

 1) ตรวจสอบว่า มกีารใชส้ัญลักษณ์ต่างๆ ถูกตอ้งตามกฎการเขยีนแผนภาพ

กระแสขอ้มลู หรอืไม ่

2) ตรวจสอบหาขอ้ผดิพลาด และดวูา่ค าก ากับบนเสน้ Data Flow แตล่ะเสน้ 

รวมถงึ Process แตล่ะอนันัน้ สือ่ความหมายหรอืไม ่ 

3) ตรวจสอบสมดุลระหว่างขอ้มูลเขา้และขอ้มูลออกของแผนภาพ น่ันคือ 

ตรวจสอบวา่แผนภาพระดับสงูสดุ (Context Diagram) มคีวามสมดลุระหวา่ง

ขอ้มลูเขา้และขอ้มลูออก กับแผนภาพระดับลา่ง (Diagram 0) หรอืไม่ และ

ตรวจสอบว่าแผนภาพระดับลา่ง มคีวามสมดลุระหว่างขอ้มลูเขา้และขอ้มลูออก 

กบัแผนภาพระดบัต า่ (Child Diagram) หรอืไม่


